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 تقذٌٝ
 

ح١ٌّخٖ ػٕقش أعخعٟ لاعظّشحس حٌل١خس، ٚػخًِ ٘خَ ٌظيٛس٘خ ٚأكذ أُ٘ ِشطىضحص حٌظمذَ ٚحٌظ١ّٕش 
حٌّغظذحِش، ٚطضدحد أ١ّ٘ظٙخ وغٍؼش حعظشحط١ـ١ش رخصد٠خد حٌيٍذ ػ١ٍٙخ فٟ ظً حخظلاي ِؼخدٌش حٌظٛحصْ ِخ 

. ر١ٓ حٌيٍذ ٚحٌّظخف ِٓ ِٛحسد٘خ
طضدحد حٌظلذ٠خص فٟ ظً ِلذٚد٠ش ِقخدس ح١ٌّخٖ ٚطذٟٔ ِغظٜٛ حٌٙيٛي حٌّيشٞ خلاي حٌغٕٛحص 
حلأخ١شس، ٚحكظ١خؿخص حٌّٕٛ حٌغىخٟٔ حٌّنيشد ٚحٌّظيٍزخص حٌظ٠ّٕٛش حٌّخظٍفش ِّخ ٠غظذػٟ ٚمغ 

حٌزشحِؾ حٌّلىّش ٌظلم١ك حلأِٓ حٌّخثٟ ٚطلغ١ٓ ِغظٜٛ حٌخذِش ِٓ خلاي ِٕٙـ١ش ػًّ طذحس ػٍٝ 
. أعظ طـخس٠ش رظٛع١غ ص٠خدس ِؾخسوش حٌميخع حٌخخؿ فٟ ادحسس ِشحفك ح١ٌّخٖ

ٚطٕف١زح ٌٍظٛؿ١ٙخص حٌٍّى١ش حٌغخ١ِش رظىؼ١ف حٌّظخرؼش ٚحٌّشحلزش ٌىخفش ِـش٠خص ِٚظيٍزخص طي٠ٛش ليخع 
 ِظٕخغّش 2012-2008ح١ٌّخٖ، فمذ طُ اػذحد ٘زٖ حٌخيش حلاعظشحط١ـ١ش حٌيّٛكش ٌغٍيش ح١ٌّخٖ ٌلأػٛحَ 

:  ِغ حٌشإ٠خ حٌٍّى١ش ِٚفشدحص حٌٛىٓ، ؽخٍِش حٌّؼخ١٠ش ٚحٌّشطىضحص حلأعخع١ش ٌغٍيش ح١ٌّخٖ ٚحٌظٟ أّ٘ٙخ

 ٖحٌغؼٟ حٌذحثُ ٌظي٠ٛش ِقخدس ح١ٌّخٖ حٌّظخكش ٚحٌّلخفظش ػ١ٍٙخ ٚادحِظٙخ ٚحٌزلغ ػٓ ِقخدس ١ِخ 
. ؿذ٠ذس

طم١ًٍ فخلذ ح١ٌّخٖ، ٚطشؽ١ذ حلاعظٙلان  .

ِشحؿؼش ؽخٍِش ٌغٍُ حلأ٠ٌٛٚخص ٚحلأٔظّش ٚحٌظؾش٠ؼخص ١٘ٚىٍش حٌميخع  .

 حلأفظخف ػٍٝ حٌظـخسد حٌؼخ١ٌّش فٟ حٌظل١ٍش ٚحٌّؼخٌـش ٚحٌظىش٠ش ٚطزٕٟ آ١ٌخص طىٌٕٛٛؿ١ش ٚطم١ٕخص 
. كذ٠ؼش ٌظؼض٠ض لذسحص ادحسس حٌميخع

طؼض٠ض ِؾخسوش حٌميخع حٌخخؿ فٟ ادحسس ِشحفك ح١ٌّخٖ ٚحٌؼًّ ػٍٝ أعظ طـخس٠ش  .

حٌّلخفظش ػٍٝ علاِش ٚٔٛػ١ش ١ِخٖ حٌؾشد  .

اػذحد حٌخيو حٌلاصِش لإدحسس حٌّخخىش ٚحلأصِخص  .
ٚفٟ حٌخظخَ، وً حٌؾىش ٚحٌظمذ٠ش ٌفش٠ك اػذحد حٌخيش حلاعظشحط١ـ١ش ٚاٌٝ ؿ١ّغ ِٛظفٟ عٍيش ح١ٌّخٖ 

رىخفش ِٛحلؼُٙ ٌّغخّ٘ظُٙ فٟ اػذحد ٚطزٕٟ ٘زٖ حلاعظشحط١ـ١ش طخسو١ٓ رقّخطُٙ حٌٛحملش ٚحٌـ١ٍش فٟ 
. حٌٕـخكخص حٌّظٛحفٍش ٌٙزح حٌميخع ٚحٌزٞ ٔفظخش ؿ١ّؼخ رخلأظّخء ا١ٌٗ

 

 
  

    أٍِٞ ػبً عيطخ اىَٞبٓ   
  اىَْٖذط ٍْٞشػ٘ٝظ                                                                                    
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دىٞو اىَغَٞبد 

 
.  ٠ىْٛ ٌٍّغ١ّخص حٌظخ١ٌش دلاٌظٙخ حٌّمخرٍش ٌٙخ أ٠ّٕخ ٚسدص فٟ ٘زٖ حٌٛػ١مش

 

كىِٛش حٌٍّّىش حلاسد١ٔش حٌٙخؽ١ّش : حٌلىِٛش

ٚصحسس ح١ٌّخٖ ٚحٌشٞ، حٌٍّّىش حلأسد١ٔش حٌٙخؽ١ّش : حٌٛصحسس

ٚصحسس ح١ٌّخٖ ٚحٌشٞ، حٌٍّّىش حلأسد١ٔش حٌٙخؽ١ّش - عٍيش ح١ٌّخٖ : حٌغٍيش

 2012-2008حٌخيش حلإعظشحط١ـ١ش ٌغٍيش ح١ٌّخٖ ٌلأػٛحَ : حٌخيش

-2008ٌـٕش حٌخيش حلإعظشحط١ـ١ش حٌّىٍفش ربػذحد خيش حٌغٍيش ٌلاػٛحَ : حٌٍـٕش

2012 

ٚػ١مش حٌخيش حلإعظشحط١ـ١ش : حٌٛػ١مش

ِمشس ٌـٕش حٌخيش حلإعظشحط١ـ١ش : ِمشس حٌٍـٕش

 ٌؼخَ ٠18مقذ رٙخ ح١ٌّخٖ حٌزٍذ٠ش وّخ ٔـ ػ١ٍٙخ لخْٔٛ عٍيش ح١ٌّخٖ سلُ : ١ِخٖ حٌؾشد

ٟٚ٘ ح١ٌّخٖ حٌظٟ طغظؼًّ ٌلأغشحك حٌّٕض١ٌش ٚحٌظـخس٠ش   ٚطؼذ٠لاط1988ٗ

.  ٚحٌقٕخػ١ش ٚحٌغ١خك١ش ٚحٌظٟ طضٚد حٌؾزىخص حٌؼخِش
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 اىَيخض

طُ رٕخء ٘زٖ حلاعظشحط١ـ١ش رّؾخسوش ل١خدس حٌغٍيش ِٚٛظف١ٙخ ٚحٌؾشوخء حٌّؼ١١ٕٓ، اػظّخدحً 
ػٍٝ طل١ًٍ حٌز١جش حٌذحخ١ٍش ٚحٌخخسؿ١ش ٌٍغٍيش ٚطلذ٠ذ أُ٘ حٌظلذ٠خص حٌظٟ طٛحؿٙخ ٚطيٍؼخص 

. حٌؾشوخء ٚحٌّؼ١١ٕٓ

 ك١غ طُ حؿّخع 2012طُ ٚمغ ػلاػش ع١ٕخس٠ٛ٘خص ٌّخ عظىْٛ ػ١ٍٗ حٌغٍيش فٟ حٌؼخَ ٚ
٠ظغُ رخٌظفخإي ٚحٌشغزش فٟ حلأغٍز١ش حٌؼظّٝ ِٓ ِٛظفٟ حٌغٍيش ػٍٝ أكذ حٌغ١ٕخس٠ٛ٘خص ٚحٌزٞ 

:  سإ٠ش حٌغٍيش ِٓ ٘زح حٌغ١ٕخس٠ٛ ٟٚ٘حعظٕزخهٚلذ طُ . ِٛحؿٙش حٌظلذ٠خص

ٔغؼٝ اٌٝ أْ طقزق عٍيش ح١ٌّخٖ ِقذس ط١ّض فٟ حلأدحء ِٓ خلاي حٌّغخّ٘ش فٟ طلم١ك "
حلأِٓ حٌّخثٟ حٌٛىٕٟ ٚسفغ ل١ّش ػ١ٍّخطٙخ ٌٍشلٟ رّغظٜٛ حٌخذِخص حٌّمذِش ٌٍّٛحى١ٕٓ، ٚاٌٝ رٕخء 

ؽشحوش ِغ حٌميخع حٌخخؿ فٟ حٌّـخلاص حلأوؼش فخثذس ٚفخػ١ٍش ٌٍّٛحى١ٕٓ، ِٚمقذحً ٌزٚٞ 
". حٌخزشحص

ِلخٚس ريخلخص حلأدحء ػٍٝ أعخط ّٔٛرؽ ٚلذ طُ حعظٕزخه حلأ٘ذحف حلاعظشحط١ـ١ش حٌظٟ ر١ٕض 
:  حٌّظٛحصْ ٚحٌّظّؼٍش فٟ أسرؼش ِلخٚس ٟ٘

حسمخثُٙ ٚطؼخُٚٔٙ : ِلٛس حٌّٛحى١ٕٓ ٚحٌّؾظشو١ٓ .1

حٌظ٠ًّٛ ٚحعظشدحد حٌىٍفش : حٌّلٛس حٌّخٌٟ .2

ل١ّظٙخ ٚحدحثٙخ : ِلٛس حٌؼ١ٍّخص .3

حدحثُٙ ٚطيٛسُ٘ ٚحرذحػُٙ : ِلٛس حٌّٛظف١ٓ .4

 

: ٚطُ ٚمغ عظش  أ٘ذحف حلإعظشحط١ـ١ش  ٌخذِش ٘زٖ حٌّلخٚس، ٟ٘

% 5ػٍٝ ِم١خط ِغظٜٛ حٌخذِخص رّمذحس  (١ِخٖ ٚفشف فلٟ)سفغ ِغظٜٛ حٌخذِخص  .1
 .2012ع٠ٕٛخ كظٝ ػخَ 

رلٍٛي ػخَ % 80حٌٝ % 57طلغ١ٓ سمٝ حٌّٛحى١ٕٓ ػٍٝ ِم١خط حٌشمٝ ِٓ  .2
2012 .

. 2012ع٠ٕٛخ ٚكظٝ ػخَ % 2ص٠خدس حٌمذسس حٌّخ١ٌش ٌٍغٍيش رّمذحس  .3
% 5رٕغزش  (ِٓ ك١غ عشػش حلأـخص، ٚوٍفش حٌؼ١ٍّش، ٚؿٛدس حلادحء)سفغ ل١ّش حٌؼ١ٍّخص  .4

. 2012ع٠ٕٛخ كظٝ ػخَ 
رلٍٛي ػخَ % 80حٌٝ % 63ص٠خدس سمٝ ِٛظفٟ حٌغٍيش ػٍٝ ِم١خط حٌشمٝ ِٓ  .5

2012. 
ع٠ٕٛخً ٚكظٝ % 9رّمذحس  (حٌّؼشف١ش ٚحٌّٙخسحط١ش)سفغ لذسحص ِٛظفٟ حٌغٍيش  .6

 .2012ػخَ 
 

 
 

٠ظنّٓ وً ٘ذف ِٓ حلا٘ذحف حلاعظشحط١ـ١ش ِـّٛػش ِٓ ِئؽشحص حلادحء ٚطؾىً ريخلش 
 (حعظشحط١ـ١خص)، وّخ طُ ٚمغ خّغش رشحِؾ ػًّ . حلادحء حٌى١ٍش ِئؽشحً ِشوزخً ٌلأ٘ذحف حٌغظش
: ٌخذِش طلم١ك حلا٘ذحف حلاعظشحط١ـ١ش ٟ٘
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. طزٕٟ ّٔٛرؽ ادحسس كٍمش طض٠ٚذ ح١ٌّخٖ ٚخذِخص حٌقشف حٌقلٟ -1
 .طزٕٟ حعظشحط١ـ١ش حدحسس ػلالخص حٌّٛحى١ٕٓ -2
 .حػخدس ٕ٘ذعش حٌؼ١ٍّخص ٚحدحسس حٌّقخدس -3
 .طزٕٟ رشٔخِؾ لادحسس حٌّؼشفش -4
. طٕف١ز رشٔخِؾ ٌٍؼًّ ػٍٝ حعظ طـخس٠ش ِٚؾخسوش حٌميخع حٌخخؿ -5

 
طنّٓ حٌفقً حلأخ١ش ِٓ حٌخيش حلاعظشحط١ـ١ش طلذ٠ذ حٌّخخىش حٌشث١غ١ش حٌظٟ لذ طلٛي 

دْٚ طٕف١ز حلا٘ذحف حلاعظشحط١ـ١ش ِغ ر١خْ دسؿش خيٛسطٙخ رٕخءحً ػٍٝ اكظّخ١ٌش كذٚػٙخ ٚؽذس 
. حػش٘خ

ٌغخ٠خص طٕف١ز ٘زٖ حٌخيش  ٠ظٛؿذ، رؼذ الشحس٘خ، أْ ٠ظُ اػذحد خيش طٕف١ز٠ش ِفقٍش 
Action Plan ٌٙخ طظنّٓ حٌزشحِؾ ٚحلأػّخي حٌظفق١ٍ١ش حٌظٟ عظمَٛ رٙخ ليخػخص ِٚذ٠ش٠خص 

حٌغٍيش حٌّخظٍفش ٌظلم١ك أ٘ذحف حٌخيش ِٚئؽشحص أدحثٙخ ، طشطزو رٙخ ؿٍّش حٌّؾخس٠غ ٌظي٠ٛش 
.  حٌز١ٕش حٌظلظ١ش ٚحٌّؾخس٠غ حٌظ٠ّٕٛش ٚحلإعظؼّخس٠ش
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ئطبس اىخطخ الاعتشاتٞدٞخ : اىفظو الأٗه

 

اىغبٝخ ٍِ ٗثٞقخ اىخطخ الإعتشاتٞدٞخ 

،  2012 – 2008طظنّٓ ٘زٖ حٌٛػ١مش حٌخيش حلإعظشحط١ـ١ش ٌغٍيش ح١ٌّخٖ ٌلأػٛحَ 
ٚحٌغخ٠ش ِٕٙخ حٌظٛحفً ر١ٓ ادحسس حٌغٍيش ٚحٌّؼ١١ٕٓ رؤدحثٙخ ٚٔـخكٙخ ِٓ ِٛظف١ٓ ِٚٛحى١ٕٓ 
ٚكىِٛش ٚاػلاَ ٚرشٌّخْ ِٚئعغخص ِذ١ٔش ٚؿٙخص ِخٔلش ٌِّٚٛش ِٚغظؼّش٠ٓ ِٓ حٌميخع 

ٟٚ٘ طز١ٓ ٚحلغ حٌغٍيش رخخظقخس ٚطشعُ حٌّغظمزً حٌزٞ طغؼٝ ادحسس حٌغٍيش ِٚٛظفٛ٘خ . حٌخخؿ
. ْٞاٌٝ طلم١مٗ رخٌظؼخْٚ ِغ وخفش حٌّؼٕٟ

 حٌخيش ِٓ خلاي حلاٌظضحَ رّـًّ حٌغ١خعخص ٚحلاعظشحط١ـ١خص حٌّخث١ش حٌّمشس طؼًّوّخ 
ٌميخع ح١ٌّخٖ ػٍٝ طشع١خ حٌّغخّ٘ش فٟ طلم١ك حلا٘ذحف حٌٛى١ٕش حٌٛحسدس فٟ حلاؿٕذس حٌٛى١ٕش 

ٚٚػ١مش وٍٕخ حلاسدْ ِٓ خلاي سرو أ٘ذحف حٌخيش حلاعظشحط١ـ١ش ِٚئؽشحص حدحثٙخ رؾىً طٛحفمٟ 
. ِغ ِئؽشحص أدحء حلاؿٕذس حٌٛى١ٕش ٌميخع ح١ٌّخٖ حٌّز١ٕش فٟ حٌـذٚي أدٔخٖ

 

 

 

 

 

 
 
 

طُ حطزخع حٌّٕٙـ١ش حٌظؾخسو١ش فٟ حػذحد حٌخيش ِٓ خلاي ِؾخسوش ِٛظفٟ حٌغٍيش ٚحٌّؼ١١ٕٓ فٟ 
ٚلذ حطزغ حعٍٛد ػمذ حٌٍمخءحص ِغ حٌّٛظف١ٓ ٚطٕف١ز ؿٍغخص ٌٍؼقف حٌزٕٟ٘ ٚٚسػ . ليخع ح١ٌّخٖ

حٌّٕٙـ١ش  (1ؽىً سلُ )٠ٚز١ٓ . حٌؼًّ ٌّٕخلؾش ٚحلغ ِٚغظمزً حٌغٍيش ٚحٌظلذ٠خص حٌظٟ طٛحؿٙٙخ
حٌف١ٕش فٟ رٕخء حٌخيش حلاعظشحط١ـ١ش ٚحعظٕزخه حلا٘ذحف حلاعظشحط١ـ١ش رخطزخع ٔظخَ ريخلخص حلادحء 

 .حٌّظٛحصْ
 

 
ِٕٙـ١ش رٕخء حٌخيش حلاعظشحط١ـ١ش : 1ؽىً سلُ 

 

BSC
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تحيٞو ثٞئخ اىغيطخ 

٠غظؼشك ٘زح حٌفقً حٌلمخثك ٚحلإكقخث١خص حٌّظؼٍمش رخٌز١جظ١ٓ حٌذحخ١ٍش ٚحٌخخسؿ١ش ٌٍغٍيش، 
٠ٚمقذ رخٌز١جش حٌذحخ١ٍش حٌمخْٔٛ حٌّٕظُ لأػّخي حٌغٍيش ٚحٌّٙخَ حٌّٛوٌٛش ا١ٌٙخ، رخلإمخفش اٌٝ 
ح١ٌٙىً حٌظٕظ١ّٟ ٚحٌّٛحسد حٌزؾش٠ش ٚحٌّخ١ٌش ٚحٌٛمغ حٌّخٌٟ ٚحٌّٛؿٛدحص حٌؼخرظش ٚحٌؼ١ٍّخص 

أِخ حٌز١جش حٌخخسؿ١ش ف١مقذ رٙخ . ٚحٌخذِخص حٌّمذِش اٌٝ حٌّٛحى١ٕٓ ٚحٌّؾخس٠غ حٌلخ١ٌش ٚحٌّغظمز١ٍش
حٌٛمغ حٌمخٟٔٛٔ ٚحٌظؾش٠ؼٟ، ٚطٛؿٙخص حٌلىِٛش ٚحٌٛمغ حلالظقخدٞ ِٚٛلف حٌّٛحى١ٕٓ 

ٚحٌّؾظشو١ٓ ِٓ حٌغٍيش ٚخذِخطٙخ ٚٚمغ ح١ٌّخٖ ِٚٛلف حلإػلاَ ٚحٌّئعغخص حٌّذ١ٔش وخٌزشٌّخْ 
ِٓ حٌنشٚسٞ طل١ًٍ حٌز١جش حٌظٟ طئػش ػٍٝ كخمش . ٚحٌـٙخص حٌّخٔلش ٚحٌٌّّٛش ٚحٌميخع حٌخخؿ

ِٚغظمزً حٌغٍيش ٚرٌه ٌظلذ٠ذ حٌظلذ٠خص حٌظٟ طٛحؿٙٙخ ٚرخٌظخٌٟ طلذ٠ذ طٛؿٙخص ِغظمز١ٍش أفنً 
( 1ؿذٚي سلُ )ٚٚمغ رشحِؾ ٚحػ١ش ٌّٛحؿٙش حٌظلذ٠خص ٚحلاعظفخدس ِٓ حٌفشؿ حٌّظخكش، 

 
 
 

تحيٞو اىجٞئخ اىذاخيٞخ ٗاىخبسخٞخ  : 1خذٗه سقٌ 

 (ثٞئخ خبسخٞخ)اىتٖذٝذاد  (ثٞئخ خبسخٞخ)اىفشص  

اىق٘ح 
(

خيٞخ
ثٞئخ دا

) 

  ٚؿٛد ػذد ِٓ حٌّذسحء حٌمخدس٠ٓ ػٍٝ حٌظفى١ش
ٚطٛفش ر١جش  (لٛس)حلاعظشحط١ـٟ ٚحدٚحص حٌظخي١و 

ػخِش ِٛحط١ش ٌٍظغ١١ش ٚدحػّش لاػخدس طٕظ١ُ حٌّئعغش 
حلاؿٕذس حٌٛى١ٕش، ؿخثضس حٌٍّه ػزذحلله حٌؼخٟٔ ٌٍظ١ّض )

ٚػمخفش ِئعغ١ش  (فٟ حلادحء، حٌظٛؿٙخص حٌلى١ِٛش
 .(فشؿ)طظمزً حٌظغ١١ش 

  طشحوُ خزشس فٟ حٌظؼخًِ ِغ ػمٛد حلادحسس ٚحٌميخع
ٚسغزش ِٓ حٌميخع حٌخخؿ فٟ  (لٛس)حٌخخؿ 

حٌّؾخسوش فٟ حدحسس ليخع ح١ٌّخٖ ٚحلاعظؼّخس فٟ 
 (فشفش)ِؾخس٠ؼٗ 

  ٖ(طٙذ٠ذ)حٌض٠خدس حٌّغظّشس فٟ حٌيٍذ ػٍٝ ح١ٌّخ 
ٚٚؿٛد خيو ٌّؾخس٠غ طي٠ٛش ٚحعظغلاي ِقخدس 

  (لٛس(١ِخٖ ؿذ٠ذس 

  ٖطغ١ش فٟ أ٠ٌٛٚش حٌذػُ حٌّخٌٟ حٌّٛؿٗ ٌميخع ح١ٌّخ 
 (طٙذ٠ذ)اٌٝ ليخػخص أخشٜ ِؼً حٌظؼ١ٍُ ٚحٌقلش 

ٚلذسس عٍيش ح١ٌّخٖ ٚحٌؼخ١ٍِٓ ف١ٙخ ػٍٝ ؿزد 
 (لٛس)حعظؼّخسحص حٌميخع حٌخخؿ 

  حٌض٠خدس حٌّنيشدس لأعؼخس حٌّلشٚلخص ٚحٌيخلش
حٌىٙشرخث١ش حٌظٟ طغظٛؿذ حكظغخد طؼشفش ؿذ٠ذس 

 (طٙذ٠ذ)١ٌٍّخٖ ِّخ ٠ٙذد طلم١ك سمٝ حٌّٛحى١ٕٓ 
ٚٚؿٛد رشحِؾ فٟ حٌغٍيش طٙذف حٌٝ طٛف١ش حٌيخلش 

 .(لٛس)ٚطزٕٟ حٌظم١ٕخص حٌلذ٠ؼش 

  ِشحلزش ٚعخثً حلإػلاَ ٚحٌزشٌّخْ لأدحء حٌغٍيش
ٚٚؿٛد أٔظّش ِظخرؼش  (طٙذ٠ذ)ٚطنخ١ُ حلأخيخء 

ِٚشحلزش دحخً حٌغٍيش فؼخٌش فٟ ِـخي ٔٛػ١ش ح١ٌّخٖ 
 (لٛس)ٚحٌخذِش 

ف 
ضؼ

اى
(

خيٞخ
ثٞئخ دا

) 

  حٌلخؿش اٌٝ ِٙخسحص ادحسس حٌّؾخس٠غ ٚحعظغلاي
ِغ طٛفش  (مؼف)حٌّٛحصٔش فٟ حٌٛلض حٌّٕخعذ 
 . (فشفش)ِٛحصٔخص ٌٍّؾخس٠غ حٌل٠ٛ١ش 

  طؼذد حٌـٙخص حٌّؼ١ٕش رظٛف١ش حٌّؼٍِٛخص ٚحٌز١خٔخص
  (مؼف)حلأِش حٌزٞ ٠ئدٞ اٌٝ ػذَ طيخرمٙخ 

ٚاِىخ١ٔش كؾذ حٌظؤ١٠ذ ٌمنخ٠خ ح١ٌّخٖ ٚطٛؿ١ٗ ػٕخ٠ش 
حٌـٙخص حٌّخٔلش ٚحٌلىِٛش ٌذػُ حٌميخع 

. (فشفش)

  ِلذٚد٠ش ِٙخسحص ٚلذسحص حٌّٛحسد حٌزؾش٠ش
ٚحٌظغ١ش فٟ أ٠ٌٛٚش حٌذػُ  (مؼف)حلإدحس٠ش ٚحٌف١ٕش 

حٌّخٌٟ ٌميخع ح١ٌّخٖ ِٓ لزً حٌـٙخص حٌّخٔلش 
 (طٙذ٠ذ)

  ٚحٌنغٛه ٔلٛ  (مؼف)ِلذٚد٠ش حٌّقخدس حٌّخ١ٌش
 (طٙذ٠ذ)طم١ًٍ ِٛحصٔش حٌغٍيش 

  ػذَ ِلاثّش حٌمٛح١ٔٓ ٚحٌظؾش٠ؼخص ٚحلأٔظّش حٌّخ١ٌش
ٚحٌلخؿش اٌٝ طلغ١ٓ أدحء  (مؼف)ٚحلإدحس٠ش 

حٌغٍيش فٟ حٌّـخلاص حٌظٟ كذدطٙخ حلأؿٕذس حٌٛى١ٕش 
 (طٙذ٠ذ)
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اىتحذٝبد الاعتشاتٞدٞخ 

، ٚحٌظٟ ٠ظٛؿذ 2012 حٌٝ 2008طٛحؿٗ حٌغٍيش ِـّٛػش ِٓ حٌظلذ٠خص خلاي حٌفظشس ِٓ 
ِؼخٌـظٙخ ٌظـٕذ حلاػخس حٌغٍز١ش حٌظٝ لذ طٕؾؤ ػٕٙخ ٚحلاعظفخدس ِٓ حٌٕظخثؾ حلا٠ـخر١ش فٟ كخي طُ 

ٟٚ٘ طلذ٠خص حعظشحط١ـ١ش ع١ّخ ٚأٔٙخ طئػش ػٍٝ ِّٙش حٌغٍيش ٚلذسطٙخ . حٌظغٍذ ػ١ٍٙخ ِٚٛحؿٙظٙخ
:  ػٍٝ طؤد٠ش دٚس٘خ فٟ حٌّـظّغ، ٚأُ٘ ٘زٖ حٌظلذ٠خص

 اىفد٘ح ثِٞ اىَتبذ ٗاىطيت ػيٚ اىَٞبٓ. 1

٠ؼخٟٔ ليخع ح١ٌّخٖ فٟ حلاسدْ ِٓ ِلذٚد٠ش ِقخدس ح١ٌّخٖ حٌّظخكش، حٌّظـذدس ٚغ١ش 

ٌىخفش  (3َ.َ) ١ٍِْٛ ِظش ِىؼذ 1150 ِخ ِمذحسٖ 2010حٌّظـذدس، ٚحٌظٟ عظزٍغ فٟ حٌؼخَ 
ع١زٍغ ِمذحس .  ١ِخٖ ؿٛف١ش ِظـذدس3َ. 275َ ١ِخٖ عيل١ش ٚ 3َ. 505َحلاعظخذحِخص، ِٕٙخ 

(.  2) ؿذٚي سلُ 3َ. 414َ، أٞ رؼـض ِخثٟ ِمذحسٖ 3َ. 1564َحٌيٍذ ػٍٝ ح١ٌّخٖ ٌٕفظ حٌؼخَ 
 139ٚفٟ كخي رمخء ٘زٖ حٌى١ّخص وّخ ٟ٘ فبْ كقش حٌفشد ٌىخفش حلاعظخذحِخص لذ طظٕخلـ ِٓ 

 . 2012 ِظشحًً ِىؼزخً فٟ ػخَ 120 اٌٝ ألً ِٓ 2006ِظشحً ِىؼزخً ػخَ 

 ىنبفخ الاعتخذاٍبد 2020اىطيت ٗاىتضٗٝذ اىَبئٜ ٗاىؼدض اىَت٘قغ ىغبٝخ : (2)خذٗه سقٌ 

 2020 2015 2010 2005 2000 اىجٞبُ                   اىغْخ         

 1615 1600 1564 1525 1297 حٌغٕش/ 3َ.َحٌيٍذ 

 1296 1233 1150 1029 817 حٌغٕش / 3َ.َحٌظض٠ٚذ 

 319 367 414 496 480 حٌغٕش / 3َ.َحٌؼـض 
 

حصخ انفزد ين انًيبه انًشودح )نتز/يىو(

1999-2006

125

130

135

140

145

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
 

  1(ح١ٌَٛ/ ٌظش ) (ِظنّٕش حٌفٛحلذ)كقش حٌفشد ِٓ ح١ٌّخٖ حٌّضٚدس : أ2ؽىً سلُ 

 

حْ حصد٠خد حٌفـٛس ر١ٓ حٌّظخف ٚحٌيٍذ ٘ٛ طلذ ٌمذسس حٌغٍيش ػٍٝ حلاعظّشحس فٟ طٛف١ش 
ح١ٌّخٖ ٌٍّٛحى١ٕٓ رى١ّخص وخف١شٍ ٚٔٛػ١شٍ ِيخرمشٍ ٌٍّٛحففخص حٌؼخ١ٌّش ٚحلأسد١ٔش حٌم١خع١ش ١ٌّخٖ 

حٌؾشد مّٓ ر١جش حل١ّ١ٍش غ١ش ِغظمشس ٚطلض مغو حٌض٠خدس حٌّنيشدس ػٍٝ حٌيٍذ رغزذ حٌّٕٛ 
حٌيز١ؼٟ ٌٍغىخْ ٚحٌٙـشحص حٌمغش٠ش ِٓ دٚي حٌـٛحس ٚحٌظ١ّٕش حٌّظغخسػش، ٚحٌظٛعغ فٟ الخِش 
حٌّؾخس٠غ حلالظقخد٠ش حٌظٟ طلظخؽ حٌٝ ح١ٌّخٖ ٚحٌظٛؿٗ ٔلٛ حعظٙلانٍ أوؼش ١ٌٍّخٖ ِٓ لزً حلأعشس 

.  حلأسد١ٔش

                                                
1

302005

29200520.520125.620066.78

20122004 
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ٓ اىششة اى٘اطيخ )ىتش/ًٝ٘( حظخ اىفشد ٍِ ٍٞب

2006-1999

90

95

100

105

110

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

اْ طٛف١ش حٌقلش ٚحٌشفخٖ ٌٍّٛحى١١ٕٓ ٟ٘ ِٓ حٌظٛؿٙخص حٌٛى١ٕش حٌٛحسدس مّٓ ٚػ١مش 
حلأؿٕذس حٌٛى١ٕش ٚحٌظٟ طنّٕض ص٠خدس ِنيشدس ٌلقش حٌفشد ِٓ ١ِخٖ حٌؾشد ٚحٌظٟ رٍغض فٟ 

. (أ،د2)٠َٛ ؽىً سلُ / فشد/ ٌظش100 رؼذ ىشف ل١ّش حٌفخلذ حٌفٕٟ ِٕٙخ  ِخ ٠ؼخدي 2006حٌؼخَ  

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

  (غ١ش ِظنّٕش حٌفٛحلذ حٌف١ٕش)  (ح١ٌَٛ/ ٌظش)كقش حٌفشد ِٓ ح١ٌّخٖ حٌٛحفٍش : د2ؽىً سلُ 
( 2004حٌّشؿغ حٌخيش حٌٛى١ٕش ٌميخع ح١ٌّخٖ )

 

وّخ طخطٟ حٌّلخفظش ػٍٝ ٔٛػ١ش ح١ٌّخٖ مّٓ ِلذدحص حٌّٛحففش حلأسد١ٔش ١ٌّخٖ حٌؾشد 
فٟ عٍُ أ٠ٌٛٚخص ػًّ حٌغٍيش، ك١غ طئدٞ ػ١ٍّخص حلاعظٕضحف حٌـخثش ٌّقخدس ح١ٌّخٖ حٌـٛف١ش 

ٚحصد٠خد طٙذ٠ذ حٌٍّٛػخص حٌز١ج١ش ػٍٝ ِقخدس ح١ٌّخٖ ٚحٌلخؿش حٌٝ حػخدس طؤ١ً٘ ؽزىخص ح١ٌّخٖ 
ٚحٌلخؿش حٌٝ طىؼ١ف أػّخي حٌشلخرش ػٍٝ ٔٛػ١ش ح١ٌّخٖ فٟ وخفش ِقخدس ح١ٌّخٖ ٚحٔظّش ١ِخٖ حٌؾشد 
  . فٟ حٌٍّّىش ِٚخ ٠شحفمٙخ ِٓ وٍف ِخ١ٌش ػخ١ٌش طؼظزش ِٓ حٌظلذ٠خص حٌٙخِش حٌظٟ طٛحؿٗ ػًّ حٌغٍيش

ِّٚخ ٠ض٠ذ فٟ كـُ حٌظلذٞ حسطفخع ٔغزش حٌفخلذ ِٓ ح١ٌّخٖ حٌٕخطـش ػٓ ػٛحًِ حدحس٠ش ٚف١ٕش 
 1999فٟ ػخَ % 57.2فزخٌشغُ ِٓ ل١خَ حٌغٍيش رظم١ًٍ ٔغزش حٌفخلذ حٌىٍٟ ِٓ . (3ؽىً سلُ )

  رؼذ حطخخر ؿٍّش ِٓ حلإؿشحءحص، حلا حْ ٘زٖ حٌٕغزش ِخ صحٌض 2006فٟ ػخَ % 44.6حٌٝ 
 .2012ِغ ٔٙخ٠ش % 30ِشطفؼش رخٌّمخسٔش ِغ حٌٙذف حٌّٕؾٛد طلم١مٗ فٟ حلأؿٕذس حٌٛى١ٕش ٚحٌزخٌغ 

: مؤشر اداء

 

النسبت المئويت 

للعينبث 

الصبلحت من 

الميبة المكلورة 

الى مجموع 

 . العينبث

96.0%

96.5%

97.0%

97.5%

98.0%

98.5%

99.0%

99.5%

100.0%

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

عٍيش ح١ٌّخٖ

ٚصحسس حٌقلش
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نست فبقذ انًيبه

2006 - 1999

40%

42%

44%

46%

48%

50%

52%

54%

56%

58%

60%

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

 
ٔغزش فخلذ ح١ٌّخٖ : 3ؽىً سلُ 

:  ٗتؼذٝلات18ٔاىتغٞشاد اىتٜ طشأد ػيٚ ٍٖبً اىغيطخ اىَْظ٘ص ػيٖٞب فٜ قبّّٖ٘ب سقٌ - 2

ًّ لخْٔٛ عٍيش ح١ٌّخٖ حٌذحثُ سلُ  لخْٔٛ عٍيش ح١ٌّخٖ حٌّئلض   ِل1988ً ٌؼخَ 18ٌمذ ك

ِٕٗ فمذ أٔؾجض عٍيش ح١ٌّخٖ ٌظىْٛ ِئعغش ِغظمٍش  (3)ٚرّٛؿذ حٌّخدس . 1983ٌؼخَ  (34)سلُ 
ٚطظلًّ عٍيش ح١ٌّخٖ حٌّغئ١ٌٚش حٌىخٍِش حٌّظؼٍمش رظٛف١ش . ِخد٠خً ٚادحس٠خً طشطزو رٛص٠ش ح١ٌّخٖ ٚحٌشّٞ

ٚحٌّؾخس٠غ حٌّظؼٍمش رٙخ، ٚطخي١و حٌّٛحسد  ح١ٌّخٖ ٌٍّٛحى١ٕٓ، امخفش اٌٝ خذِخص حٌقشف حٌقلّٟ
.  ٚف١خٔظٙخ حٌّخث١ش ِٚشحلزظٙخ، ٚأؾخثٙخ، ٚػ١ٍّخطٙخ،

حٌلخؿش حٌٝ ٔمً ِٙخَ حٌظخي١و ٚحٌذسحعخص ٌٚذٜ حٔؾخء ٚصحسس ح١ٌّخٖ ٚحٌشٞ ٚرشٚص 
ٚحػذحد حٌزشحِؾ حٌٙخدفش ٌض٠خدس وفخءس حعظخذحَ حٌّقخدس حٌّخث١ش حٌٝ ٚصحسس ح١ٌّخٖ ٚحٌشٞ رّخ ف١ٙخ 

 حٌخخؿ 1992 ٌغٕش 54 فمذ طُ حفذحس حٌٕظخَ سلُ ٚمغ حلأعظ ٌلّخ٠ش حٌّقخدس ِٓ حٌظٍٛع،
ٚرزٌه حٔظمٍض حٌىؼ١ش ِٓ حٌّٙخَ حٌّٕقٛؿ ػ١ٍٙخ فٟ لخْٔٛ عٍيش ح١ٌّخٖ . رٛصحسس ح١ٌّخٖ ٚحٌشٞ

. ٌظقزق ِٓ ِٙخَ ٚصحسس ح١ٌّخٖ ٚحٌشٞ ِغ رمخء حٌٕـ حلأفٍٟ فٟ حٌمخْٔٛ ح٢ٔف حٌزوش (18)سلُ 
ٚلذ أدٜ ٘زح ٠ٚئدٞ حٌٝ ػذَ ٚمٛف حٌمٛح١ٔٓ ٚحلأٔظّش حٌٕخفزس فٟ ليخع ح١ٌّخٖ ف١ّخ ٠خـ رؼل 

 .  ِٙخَ ِٚغئ١ٌٚخص حٌم١خَ رٙخ ٚحلإصدٚحؿ١ش فٟ حٌؼًّ ٚحٌظنخسد ف١ّخ ر١ٕٙخ

طمَٛ حٌغٍيش رظيز١ك ػذد ِٓ حٌظؾش٠ؼخص حٌٕخفزس فٟ حٌٍّّىش طٙذف حٌٝ طٕظ١ُ أػّخٌٙخ 
ػٍّخً رخْ عٍيش ح١ٌّخٖ طظّظغ رخٌؾخق١ش حلاػظزخس٠ش رحص حلاعظملاي حٌّخٌٟ ٚحلإدحسٞ، الا حْ 

حٌغٍيش طفظمش حٌٝ ٚؿٛد أٔظّش خخفش طلىُ ٘زٖ حلاعظملا١ٌش رخٌشغُ ِٓ أكم١ظٙخ رخعظلذحع أٔظّش 
 . ِٓ لخْٔٛ عٍيش ح١ٌّخٖ (32)خخفش رٙخ حعظٕخدح لأكىخَ حٌّخدس 

ٚلذ حدٜ ٌـٛء حٌغٍيش حٌٝ حٌظؾش٠ؼخص حٌٕخفزٖ وٕظخَ حٌخذِش حٌّذ١ٔش ٚحلأٔظّش حٌّخ١ٌش 
ؿؼٍٙخ رؤْ حٌّظزؼش ٚػذَ حلاعظفخدس ِٓ ِٛحد لخٔٛٔٙخ حٌخخؿ ٚحٌظٟ طؼي١ٙخ حعظملاي ِخٌٟ ٚحدحسٞ، 

ِلىِٛش رؤٔظّش ٚلٛح١ٔٓ ِخ١ٌش ٚادحس٠ش غ١ش ِشٔش لذ طئدٞ حٌٝ اػخلش فٟ حٌؼًّ، ٚلا طنّٓ 
حعظميخد حٌىفخءحص ٚحٌخزشحص ٚلا طظ١ق ٌٙخ حدحسس ِٛحسد٘خ حٌّخ١ٌش ريش٠مشٍ طّىٕٙخ ِٓ طلم١ك 

 .  رشحِـٙخ ٚفك حٌخيو ٚحٌزشحِؾ حٌض١ِٕش حٌّيٍٛرش

( 2001 ٌغٕش 62وّخ ػذٌض رخٌمخْٔٛ سلُ ) ِٓ حٌمخْٔٛ 28٘زح ٚلذ أػيض حٌّخدس 
حٌغٍيش حٌلك فٟ حٌظٛؿٗ حٌٝ ِؾخسوش حٌميخع حٌخخؿ ٚرٌه رؤْ ٠ؼٙذ رؤٞ ِٓ ِٙخَ حٌغٍيش حٚ 
رؤٞ ِٓ ِؾخس٠ؼٙخ حٚ رظٕف١ز ِشكٍش ِٓ ِشحكٍٗ حٌٝ حٌميخع حٌؼخَ حٚ حٌخخؿ حٚ حٌٝ حٌؾشوخص 

.  (ِغخّ٘ش ػخِش حٚ ؽشوخص ِلذٚدس حٌّغئ١ٌٚش)

ٔز حٔؾخء عٍيش ح١ٌّخٖ أِخ ػٍٝ فؼ١ذ ػلالش عٍيش ح١ٌّخٖ ِغ حٌّل١و حٌخخسؿٟ فخٔٗ َٚ
ٚطلذ٠ذ ِٙخِٙخ رّٛؿذ حٌمخْٔٛ، فمذ طغ١شص ؿٍّش ِٓ حٌظشٚف ٚطُ حعظلذحع حٌؼذ٠ذ ِٓ حٌـٙخص 

رحص حلأدٚحس حٌّظؾخرٙش ٚحٌظٟ طظمخىغ فٟ أػّخٌٙخ ِغ أػّخي عٍيش ح١ٌّخٖ ٚرشصص حٌؼذ٠ذ ِٓ 

44.59

200632

2012 
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حٌمٛح١ٔٓ ٚحلأٔظّش حٌظٟ طخخىذ حلأىش حٌمخ١ٔٛٔش لأِٛس ِؾظشوش ِٓ ِٕظٛس وً ؿٙش، ٚطٛؿذ 
ػٍٝ حٌغٍيش طزؼخً ٌزٌه حٌظٕغ١ك ِغ طٍه حٌـٙخص ٌٍم١خَ رزؼل حلأدٚحس حٌّيٍٛرش ِٕٙخ رّٛؿذ 

 .لخٔٛٔٙخ حٚ حٌم١خَ رؤدٚحس ؿذ٠ذس طزؼخً ٌٍّغظـذحص

 

اعتشداد اىنيفخ اىنيٞخ ٗضؼف اىتَ٘ٝو اىزاتٜ - 3

طؼظّذ لذسس حٌغٍيش فٟ حٌّلخفظش ػٍٝ حعظّشحس٠ش ػ١ٍّخص حٌظؾغ١ً ٚحٌق١خٔش 
ٚحلاعظؼّخسحص حٌشأعّخ١ٌش ػٍٝ لذسطٙخ حٌّخ١ٌش حٌزحط١ش ِٚقخدس حٌظ٠ًّٛ حٌخخسؿ١ش وّغخّ٘خص 

ٚػ١ٍٗ فبْ لذسس حٌغٍيش ػٍٝ حعظشدحد وٍف . حٌلىِٛش ٚحٌّخٔل١ٓ ٚحٌمشٚك حٌّل١ٍش ٚحٌذ١ٌٚش
حٌظؾغ١ً ٚحٌق١خٔش ٚحٌىٍف حٌشأعّخ١ٌش ػخًِ كشؽ ٌٕـخف ٚحعظّشحس أػّخٌٙخ؛ ار حٔٙخ اعظيخػض 

حِخ ٔغزش حعظشدحد . (4ؽىً سلُ )ِٓ وٍف حٌظؾغ١ً ٚحٌق١خٔش % 133 حْ طغظشد 2005فٟ ػخَ 
فمو حلاِش حٌزٞ أدٜ حٌٝ طشحوُ حٌؼـض ر١ٓ % 77 فمذ رٍغض 2005حٌىٍفش حٌى١ٍش فٟ ػخَ  

.  ا٠شحدحص حٌغٍيش ٚٔفمخطٙخ ٚحٌظم١ًٍ ِٓ لذسس حٌغٍيش ػٍٝ طٕف١ز حٌّؾخس٠غ حٌشأعّخ١ٌش

حْ طلم١ك حٌض٠خدس فٟ ٔغزش حٌغىخْ حٌّؾ١ٌّٛٓ رخذِخص ح١ٌّخٖ ٚحٌقشف حٌقلٟ ٠لظخؽ 
 ١ٍِْٛ د٠ٕخس، خخفش فٟ 250 - 200حٌٝ حعظؼّخسحص سأعّخ١ٌش ػخ١ٌش طظشحٚف ع٠ٕٛخ ِخ ر١ٓ 

حٌؾزىخص ِٚليخص حٌّؼخٌـش، ِّخ ٠لًّ حٌغٍيش حػزخءًً حمخف١ش فٟ عؼ١ٙخ ٔلٛ حٌلقٛي ػٍٝ 
ٚوٕظ١ـش ٌغؼٟ حٌغٍيش لإ٠ـخد حٌظ٠ًّٛ ِٓ ِخظٍف حٌّقخدس ِٕٚٙخ . ط٠ًّٛ ٌٙزٖ حٌّؾخس٠غ

 ١ٍِْٛ د٠ٕخس فٟ حٌؼخَ 340حٌمشٚك، أدٜ رٌه حٌٝ اسطفخع كـُ حٌّذ١ٔٛ٠ش ٌظقً حٌٝ كٛحٌٟ 
 ٚرٌه رخٌشغُ ِٓ ص٠خدس حلإػظّخد ػٍٝ ِقخدس حٌظ٠ًّٛ حٌزحط١ش ٚحٌّٕق فٟ حٌغٕٛحص 2006
. حلاخ١شس

٠ؼظزش طٛؿٗ حٌلىِٛش ٔلٛ خفل حٌذػُ حٌّخٌٟ ٌٍّئعغخص حٌؼخِش ِٚٓ مّٕٙخ عٍيش 
ح١ٌّخٖ ٚدفؼٙخ ٔلٛ حعظشدحد وٍف حٌخذِخص ِٓ حٌّٛحى١ٕٓ ٌظخف١ف حٌنغو ػٍٝ ١ِضح١ٔش حٌلىِٛش 
ٚطم١ًٍ حٌؼـض ف١ٙخ، ٠ٚؼظزش ٘زح حٌظٛؿٗ طٙذ٠ذح لا ٠غظٙخْ رٗ لإدحسس حٌغٍيش ٌّخ ٌٗ ِٓ حػخس عٍز١ش 

ػٍٝ لذسس حٌغٍيش ػٍٝ طٕف١ز ؿضءٍ ِٓ ِؾخس٠ؼٙخ حٌشأعّخ١ٌش ٚحٔـخص حٌّٙخَ حٌّٛوٌٛش ح١ٌٙخ فٟ 
 .2005 - 2000ِخ ر١ٓ حلأػٛحَ % 70حٌمخْٔٛ، ك١غ أخفل ِمذحس حٌذػُ حٌلىِٟٛ رٕغزش 

نسجخ استزداد انكهفخ

)1999-2005(
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تشغيم وصيبنخ 108.6% 114.9% 122.1% 125.1% 131.0% 132.5% 133.4%

الإجًبنيخ 52.2% 67.9% 68.3% 66.4% 72.4% 74.8% 77.64%

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

 
ٔغزش حعظشدحد حٌىٍفش : 4ؽىً سلُ 

سضٚ اىَ٘اطِْٞ ٗضؼف تؼبٌّٖٗ  - 4

ر١ٕض ٔظخثؾ دسحعخص طم١١ُ سمٝ حٌّٛحى١ٕٓ ػٓ خذِخص حٌغٍيش ػٍٝ طذٟٔ فٟ ِغظٜٛ 
%. 55  ِخ ٔغزظ2005ٗسمٝ حٌّٛحى١ٕٓ، ٚحٌزٞ ٌُ ٠ظـخٚص فٟ حٌؼخَ 

1 

133

2005

2 

77

2005 



 

 34ففلش   ِٓ 

 
12 

٠ؼظزش سأٞ حٌّٛحىٓ ٚػلالظٗ ِغ حٌّئعغش حٌؼخِش أكذ حٌؼٛحًِ حٌظٟ طلذد ٔـخف حدحسس 
حٌّئعغش فٟ حٌم١خَ رّّٙظٙخ حٌظٟ كذد٘خ ٌٙخ حٌمخْٔٛ، رل١غ طن١ف ٘زٖ حٌخذِخص ل١ّش حٌٝ ك١خس 

ً٘ ٠ؼّٓ حٌّٛحىٓ ل١ّش حٌغٍيش : "ٚحٌغئحي حٌُّٙ حٌّٛؿٗ لإدحسس حٌغٍيش ٘ٛ. ٚسفخٖ حٌّٛحى١ٕٓ
". ٚحٌخذِخص حٌظٟ طمذِٙخ؟

فٟ ظً ِلذٚد٠ش حٌّٛحسد حٌّخث١ش ٚحٌّٛحسد حٌّخ١ٌش حٌّظخكش، فبْ عٍيش ح١ٌّخٖ طمغ حِخَ طلذ 
وز١ش ٠ظّؼً فٟ حٌلخؿش حٌٝ حْ طٌٟٛ حٌغٍيش ح٘ظّخِخً أوزش رزشحِؾ حٌظٛػ١ش ٚحٌظغ٠ٛك ٌّٕظـخطٙخ 
ٚخذِخطٙخ ٚحْ طمَٛ رغٍغٍش ِٓ حلإؿشحءحص حٌٙخدفش حٌٝ سفغ ل١ّش ٘زٖ حٌخذِخص ٔٛػخً ٚوّخً ِٓ 

. خلاي ِشحؿؼش ؽخٍِش ٌؼ١ٍّخطٙخ حٌظٟ طشطزو رّلٛس خذِخص حٌّٛحى١ٕٓ

حْ حسطفخع وٍفش ح٠قخي حٌّظش حٌّىؼذ ِٓ ح١ٌّخٖ حٌٝ حٌّٛحىٓ رغزذ حٌظىٍفش حٌؼخ١ٌش 
ٌٍّؾخس٠غ حٌشأعّخ١ٌش ٚحسطفخع حعؼخس حٌيخلش ٚطم١ٍـ حٌذػُ حٌلىِٟٛ ٌّؾخس٠غ حٌغٍيش لذ ٠ئدٞ 

. رخدحسس حٌغٍيش حٌٝ حٌم١خَ ربػخدس طؼشفش ح١ٌّخٖ حٌٕخفزس ٌغذحد ؿضء ِٓ حٌىٍفش حٌى١ٍش ٌخذِخص ح١ٌّخٖ
ػ١ٍٗ فبٔٗ ِٓ حٌّظٛلغ حْ طٛحؿٗ حٌغٍيش ِمخِٚش ٍِلٛظش ٌٙزح حٌٕٙؾ ِٚخ ٠شحفمٗ ِٓ حٔلغخس فٟ 

.  دسؿش سمٝ حٌّٛحى١ٕٓ ػٓ ِـًّ خذِخص حٌغٍيش

 

سضٚ اىَ٘ظفِٞ ٗضؼف ادائٌٖ - 5

اْ سمٝ حٌّٛظف١ٓ ٚطلغ١ٓ لذسحطُٙ ِٚغظٜٛ حدحثُٙ ٘ٛ طلذ لادحسس حٌغٍيش فٟ طٛف١ش 
ر١جش ػًّ ِلاثّش طغخػذ حٌّٛظف١ٓ ػٍٝ حٔـخص حٌؼًّ رّغظٜٛ ِظ١ّض ِٓ حلادحء، ٚح٠ـخد حٌذحفؼ١ش 

ٚرخٌشغُ ِٓ حْ ِؼذي سمٝ  .ٔلٛ حٌؼًّ ٚطمذ٠ش حٌؼًّ حٌّظ١ّض رخٌلٛحفض حٌّخد٠ش ٚحٌّؼ٠ٕٛش
 الا حْ ٘زٖ حٌٕغزش ِٙذدس رخٌظٕخلـ ٔظشحً 2007فٟ حٌؼخَ % 64ِٛظفٟ حٌغٍيش رٍغ ِخ ٔغزظش 

ٌٍظشٚف حلالظقخد٠ش حٌشحٕ٘ش ٚػذَ لذسس حٌغٍيش ػٍٝ طٍز١ش حلاكظ١خؿخص حٌّخد٠ش ٌٍّٛظف١ٓ وّخ 
.  ٠ٛفش٘خ حٌميخع حٌخخؿ

حْ رٕخء ِئعغش ِؼشف١ش ٠ؼظزش طلذ ٌٍغٍيش ٚفشفش ٌٍٕـخف، حر ِٓ حٌقؼذ حٌظلٛي حٌٝ 
ِئعغش ِؼشف١ش ِظىخٍِش ٌٚىٓ ٠ظٛؿذ حٌغؼٟ ٌلاعظفخدس ِٓ حٌظـخسد حٌؼخ١ٌّش ٚطيز١مخطٙخ فٟ ٘زح 

. حٌّـخي

 

قَٞخ ػَيٞبد اىغيطخ - 6

حْ طذٟٔ ل١ّش ػ١ٍّخص حٌغٍيش ٘ٛ طلذٍ ٌمذسطٙخ ػٍٝ حٔـخص حلاػّخي رىفخءس ٚفخػ١ٍش، ٚػٍٝ 
حٌشغُ ِٓ حٌم١خَ رظلذ٠ذ حٌؼ١ٍّخص حٌلخ١ٌش فٟ حٌغٍيش ٚسعُ خشحثو ٌغظ١ٓ ِٕٙخ حلا حْ حٌّؼٍِٛخص 

 ِٓ ك١غ وٍفظٙخ ٚعشػش حٔـخص٘خ ٚٔٛػ١ش حٌّخشؿخص غ١ش ِىظٍّش، ِّخ ٠لذ حٌؼ١ٍّخصػٓ حدحء 
. ِٓ وفخءس حٌؼًّ ٠ٚض٠ذ ِٓ ؽذس حٌظلذ٠خص حلاخشٜ

حْ ِٛمٛع دسحعش ٚطل١ًٍ حٌؼ١ٍّخص فٟ حٌغٍيش رلخؿش حٌٝ دسحعش حػّك ٚحوؼش طفق١لًا ٌّخ 
ٌٙزح حٌؼخًِ ِٓ أػش وز١ش فٟ ِٛحؿٙش حٌظلذ٠خص، ٚرلخؿش ٌشفذ ؿٙٛد وز١شس ٌظٛف١ش حٌّؼٍِٛخص 

أدحء أٚ وفخءس أٚ عشػش حٔـخص حٌؼ١ٍّخص أٚ وٍفظٙخ أٚ ؿٛدس ِخشؿخطٙخ، حٌنشٚس٠ش ٚحٌذل١مش ػٓ  
ِٚٓ حٌنشٚسٞ أْ ٠ظُ طل١ٍٍٙخ ٚل١خط أدحثٙخ لإدحسطٙخ رؾىً فؼخي ٚسرّخ اػخدس طق١ّّٙخ رّخ 

حٌشث١غش فٟ حٌغٍيش ٚح٠ٌٛٚخطٙخ رٕخءً ػٍٝ حػش٘خ ٚلذ طُ طلذ٠ذ حٌؼ١ٍّخص . ٠ظٕخعذ ِغ ِٙخَ حٌغٍيش
. ػٍٝ ِظٍمٟ حٌخذِش ٚدسؿش ِغخّ٘ظٙخ فٟ طلم١ك ٔظخثؾ حلأ٘ذحف حلاعظشحط١ـ١ش ٚأػش٘خ حٌّخٌٟ
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ٍشبسمخ اىقطبع اىخبص -  7

حٌغٍيش  (2001 ٌغٕش 62وّخ ػذٌض رخٌمخْٔٛ سلُ ) ِٓ حٌمخْٔٛ 28ٌمذ أػيض حٌّخدس 
حٌلك فٟ حٌظٛؿٗ حٌٝ ِؾخسوش حٌميخع حٌخخؿ ٚرٌه رؤْ ٠ؼٙذ رؤٞ ِٓ ِٙخَ حٌغٍيش حٚ رؤٞ ِٓ 

ِغخّ٘ش )ِؾخس٠ؼٙخ حٚ رظٕف١ز ِشكٍش ِٓ ِشحكٍٗ حٌٝ حٌميخع حٌؼخَ حٚ حٌخخؿ حٚ حٌٝ حٌؾشوخص 
 رؼل فمذ لخِض حٌغٍيش ربؽشحن حٌميخع حٌخخؿ فٟ أدحسس. (ػخِش حٚ ؽشوخص ِلذٚدس حٌّغئ١ٌٚش

 .خذِخطٙخ فٟ ِٕخىك ِظؼذدس حلأِش حٌزٞ أدٜ حٌٝ سفغ ِغظٜٛ حٌخذِخص حٌّمذِش ٌٍّٛحى١ٕٓ

٠غؼٝ حٌميخع حٌخخؿ ٔلٛ حلاعظؼّخس فٟ حٌّؾخس٠غ حٌظٟ طذس ػ١ٍٗ سرلخ ِـض٠خ ٚػخثذحً 

ٚرغزذ حٌىٍفش حٌّشطفؼش ٌّؾخس٠غ ح١ٌّخٖ ٚحٌقشف حٌقلٟ ٚطذٟٔ حٌؼخثذ ػٍٝ حلاعظؼّخس . عش٠ؼخً
(Return on Investment)  ٚىٛي ِذس حعظشدحد حلاعظؼّخس(Pay Back Period )

ِمخسٔش رخلاعظؼّخس فٟ ليخػخص أخشٜ، فبْ حٌغٍيش طٛحؿش حٌقؼٛرش فٟ ح٠ـخد ِغظؼّش٠ٓ فٟ 
حٌّؾخس٠غ حٌّغظمز١ٍش حٌظٟ ٟ٘ رلخؿش حٌٝ ط٠ًّٛ 
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اىت٘خٖبد الإعتشاتٞدٞخ : اىفظو اىثبّٜ 1

 

طُ . رٕخءً ػٍٝ طل١ًٍ حٌز١جش حٌذحخ١ٍش ٚحٌخخسؿ١ش ٌٍغٍيش ٚحٌظلذ٠خص حٌظٟ طٛحؿٗ ليخع ح١ٌّخٖ
ٚلذ طُ طزٕٟ حٌغ١ٕخس٠ٛ  . 2012ٚمغ ػلاػش ع١ٕخس٠ٛ٘خص ٌّخ عظىْٛ ػ١ٍٗ حٌغٍيش فٟ حٌؼخَ 

 حٌشإ٠ش حعظٕزخه ٚلذ طُ رٕخءح ػ١ٍٗ ٠ظغُ رخٌيّٛف ٚحٌشغزش فٟ ِٛحؿٙش حٌظلذ٠خصٚحٌزٞ حٌظخٌٟ 
:  ٚطلذ٠ذ طٛؿٙخطٙخ ػٍٝ ِذٜ عٕٛحص حٌخيشحٌّغظمز١ٍش ٌٍغٍيش

 

 : عْٞبسٝ٘ ٍغتقجو عيطخ اىَٞبٓ

طمَٛ عٍيش ح١ٌّخٖ رظن١١ك فـٛس حٌؼـض حٌّخثٟ ِٓ خلاي ادحسس أفنً ٌٍّقخدس حٌّظخكش "
ٚحعظغلاي ِقخدس ؿذ٠ذس ٚحٌزلغ ػٓ ِقخدس رذ٠ٍش ٚطٕف١ز حٌخيو حٌّٛمٛػش ٌظلم١ك حلأِٓ 

ٚرغزذ طيز١ك طم١ٕخص كذ٠ؼش فٟ حلإدحسس ٚحٌغ١يشس حٌّخ١ٌش رؾىً . حٌّخثٟ ٌلأسدْ ٚحٌّٛحى١ٕٓ
ألشد اٌٝ حٌلاِشوض٠ش فمذ حعظيخػض حٌغٍيش طم١ٍـ حٌؼـض حٌّخٌٟ فٟ ١ِضح١ٔظٙخ ػٍٝ ِذٜ 

ٌمذ طغ١شص ٔظشس حٌضرخثٓ ِٚظٍمٟ حٌخذِش رغزذ حسطمخء حٌغٍيش فٟ أدحثٙخ .  عٕٛحص حٌخيش
ٚكشفٙخ ػٍٝ ط١ّض حٌخذِخص حٌّمذِش ٌٍضرخثٓ رل١غ كخصص ػٍٝ سمخُ٘ ٚطؼخُٚٔٙ فٟ طيز١ك 
رشحِؾ ادحسس ح١ٌّخٖ امخفش اٌٝ ٔـخف رشحِؾ حٌغٍيش فٟ طغ١١ش عٍٛو١خص حلاعظٙلان ٚرٕخء ؽشحوش 

أدص وً ٘زٖ . كم١م١ش ِغ حٌضرخثٓ ٚأفزق حٌّٛحىٓ ٠ظؼخًِ ِغ ح١ٌّخٖ وغٍؼش اعظشحط١ـ١ش ِّٙش
حٌظغ١شحص اٌٝ أْ طقزق حٌغٍيش ِقذس حٌٙخَ ٚلقش ٔـخف فٟ حٌظغ١١ش حلاعظشحط١ـٟ ٌٍّئعغخص 

حٌلى١ِٛش ٚغ١ش حٌلى١ِٛش حلأخشٜ، فخدٜ رٌه اٌٝ أْ طقزق ِىخْ ػًّ ِلاثُ ٌٍّٛظف١ٓ 
 ٚفخسص حٌّئعغش ِمقذح ٌٍخش٠ـ١ٓ حٌـذد حٌشحغز١ٓ فٟ رٕخء ِٕٙش ِغظذ٠ّش ٚطي٠ٛش لذسحطُٙ

حٌف١ٕش ٚحلإدحس٠ش رغزذ رشحِؾ ادحسس حٌّقخدس حٌزؾش٠ش حٌٕخؿلش ٚرٕخء ػمخفش ِئعغ١ش دحػّش 
ٌٍّٛظف ِٚلممش ٌشغزخطٗ حٌّخظٍفش، ٚطؼظزش حعظشحط١ـ١ش حٌظؼخْٚ ِغ حٌميخع حٌخخؿ ٚحٌّغظؼّش٠ٓ 

ِٓ ػٛحًِ ٔـخف حٌغٍيش ك١غ عخشص ادحسس حٌغٍيش حٌٛحػ١ش لذسحص حٌميخع حٌخخؿ 
ٚحٌّغظؼّش٠ٓ فٟ حٌٕٛحكٟ حلأوؼش فخػ١ٍش ٚفخثذس ٌٍضرخثٓ ِغ ِشحػخس ِقخٌق حٌميخع حٌخخؿ 

". ٚحٌّغظؼّش٠ٓ

 

اىشؤٝخ الإعتشاتٞدٞخ ىغيطخ اىَٞبٓ 

ٔغؼٝ اٌٝ أْ طقزق عٍيش ح١ٌّخٖ ِقذس ط١ّض فٟ حلأدحء ِٓ خلاي حٌّغخّ٘ش فٟ طلم١ك 
حلأِٓ حٌّخثٟ حٌٛىٕٟ ٚسفغ ل١ّش ػ١ٍّخطٙخ ٌٍشلٟ رّغظٜٛ حٌخذِخص حٌّمذِش ٌٍّٛحى١ٕٓ، ٚاٌٝ رٕخء 

ؽشحوش ِغ حٌميخع حٌخخؿ فٟ حٌّـخلاص حلأوؼش فخثذس ٚفخػ١ٍش ٌٍّٛحى١ٕٓ، ِٚمقذحً ٌزٚٞ 
. حٌخزشحص
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  ٍَٖخ اىغيطخ

وّخً ٚٔٛػخً ٚفك حٌّٛحففخص  (حٌزٍذ٠ش)طؤ١ِٓ حكظ١خؿخص حٌّٛحى١ٕٓ ِٓ ١ِخٖ حٌؾشد 
 ٚحٌقل١شحلأسد١ٔش ٌلاعظؼّخلاص حٌّٕض١ٌش ٚحٌقٕخػ١ش ِغ ِشحػخس حلاػظزخسحص حلالظقخد٠ش ٚحٌز١ج١ش 

ِٚخ ٠ظؼٍك رزٌه ِٓ ِٙخَ ادحسس ٚطي٠ٛش ِقخدس ح١ٌّخٖ ٚكّخ٠ظٙخ ٚحٌّلخفظش ػ١ٍٙخ ٚٚمغ 
حٌؾشٚه ٚحٌّٛحففخص حٌخخفش رلفظ ح١ٌّخٖ ٚكّخ٠ظٙخ ِٓ حٌظٍٛع، ٚادحسس حٌز١ٕش حٌظلظ١ش ٚحٌٕظُ 

ٚحٌّشحفك حٌخخفش رظٛص٠غ ح١ٌّخٖ رؾفخف١ش ٚػذحٌش ريشق ٚٚعخثً كذ٠ؼش ٚحٌظؤوذ ِٓ ٚفٌٛٙخ إِٓش 
حعظخذحِخص ح١ٌّخٖ، ِٕٚغ ٘ذس٘خ، ٚطغ١١ش عٍٛو١خص حلاعظٙلان، ٚاؿشحء حٌزلٛع ٚطٕظ١ُ ٚفل١ش، 

ٚطمذ٠ُ خذِخص حٌقشف حٌقلٟ . ٚحٌذسحعخص حٌخخفش رّقخدس ح١ٌّخٖ ٚٔٛػ١ظٙخ ٚكّخ٠ظٙخ
ِٚؼخٌـش ح١ٌّخٖ حٌؼخدِش ٚاػخدس حعظخذحِٙخ ٌلأغشحك حٌّٕخعزش ٚحٌّلخفظش ػٍٝ حٌز١جش ٚحٌقلش 

 .حٌؼخِش ٚفك حٌّٛحففخص حٌّؼظّذس
 

 اىقٌٞ ٗاىَجبدب 
طظزٕٟ حدحسس حٌغٍيش حٌم١ُ حٌـٛ٘ش٠ش ٚحٌّزخدة حٌظخ١ٌش ٚحٌظٟ عظلىُ طٕف١ز حٌغٍيش ٌّّٙظٙخ 

: ٚطلم١مٙخ ٌشإ٠ظٙخ
حلاػظضحص رذٚس حٌغٍيش وّضٚد ٌّخدس حٌل١خس ٌٍّٛحى١ٕٓ ٚحٌّغخّ٘ش فٟ حٌّلخفظش ػٍٝ  .1

 .علاِظُٙ ٚفلظُٙ ٚطلم١ك حٌشفخ١٘ش ٌُٙ
 .حٌّغخٚحس ٚحٌؼذي فٟ حٌظؼخًِ ِغ حٌّٛحى١ٕٓ ٚحٌّؾظشو١ٓ .2
 .حٌلشؿ ػٍٝ ٚلض حٌّٛحى١ٕٓ ٚحٔـخص ِؼخِلاطُٙ رذلش ٚعشػش .3
. حٌّغخٚحس ٚحٌؼذي فٟ حٌظؼخًِ ِغ حٌّٛظف١ٓ .4
 .طمذ٠ش حٌؼًّ حٌّظمٓ ٚحلادحء حٌّظ١ّض .5
 .حٌلشؿ ػٍٝ كّخ٠ش حٌز١جش ٚطي٠ٛش حٌّقخدس حٌّخث١ش ٚادحِظٙخ ٚػذَ حعظٕضحفٙخ ٚط٠ٍٛؼٙخ .6

 

 الإٔذاف اى٘طْٞخ اىتٜ تغؼٚ اىغيطخ اىٚ تحقٞقٖب أٗ تغبٌٕ فٜ تحقٞقٖب

لخِض حٌغٍيش رخؽظمخق لخثّش حلا٘ذحف حٌٛى١ٕش حٌظٟ طغؼٝ حٌٝ طلم١مٙخ حٚ طغخُ٘ فٟ طلم١مٙخ ِٓ 
لخْٔٛ عٍيش ح١ٌّخٖ ٚحٔظّظٙخ رحص حٌؼلالش، حٌخيخرخص : خلاي ِشحؿؼش ؿٍّش ِٓ حٌٛػخثك ِٕٙخ

حٌٍّى١ش حٌغخ١ِش ٚوظذ حٌظى١ٍف حٌغخِٟ، حلاؿٕذس حٌٛى١ٕش ٚٚػ١مش وٍٕخ حلاسدْ، طظٍخـ ٘زٖ 
:  حلا٘ذحف ِشطزش كغذ حلأ١ّ٘ش

 .حْ ٠ىْٛ ٌلاسدْ ِشحفك ٚرٕٝ طلظ١ش رحص وفخءس ِٚشدٚد ػخٌٟ .1
 .حْ ٠ظّظغ حلاسد١ْٔٛ رّغظٜٛ فلٟ لاثك ػٍٝ ِخظٍف حلأفؼذس .2

 .طلغ١ٓ ٔٛػ١ش حٌز١جش ٚحٌّلخفظش ػ١ٍٙخ .3
طؼض٠ض حلإدحسس حٌلى١ِٛش ٌظىْٛ ِغظمشس ِخ١ٌخً ٚؽفخفش ٚخخمؼش ٌٍّغخءٌش ػٍٝ حٌقؼ١ذ٠ٓ  .4

 .حٌّشوضٞ ٚحٌّلٍٟ
 . اػذحد حلأسد١١ٔٓ ٌٍظؼٍُ حٌذحثُ ٚكفضُ٘ ػٍٝ حٌؼًّ فٟ ِٙٓ طشطفغ ل١ّظٙخ حٌّنخفش ربعظّشحس .5

طشطزو حلا٘ذحف حلاعظشحط١ـ١ش ٌغٍيش ح١ٌّخٖ رؾىً ٚػ١ك رخلا٘ذحف حٌٛى١ٕش ٚطظٛحفك ِؼٙخ رل١غ 
طئدٞ ٔظخثؾ طلم١ك أ٘ذحف حٌغٍيش حٌٝ طلم١ك حلا٘ذحف حٌٛى١ٕش رحص حٌؼلالش حٚ حٌّغخّ٘ش فٟ 

طلم١مٙخ  
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َّ٘رج سثط الإذاف الاعتشاتٞدٞخ ىغيطخ اىَٞبٓ ثبلإٔذاف اى٘طْٞخ 
 

 اىشقٌ
اىٖذاف 
 اى٘طْٜ

اىٖذاف الإعتشاتٞدٞخ ىيغيطخ رٗ 
 اىؼلاقخ

اىَحبٗس اىشئٞغٞخ فٜ 
 اىغيطخ

ٍإششاد الاداء اىشئٞغٞخ فٜ 
 اىغيطخ

ٍإششاد الاداء اىشئٞغٞخ 
 حغت الاخْذح اى٘طْٞخ

1 

اُ ٝنُ٘ ىلاسدُ 
ٍشافق ٗثْٚ 

تحتٞخ راد مفبءح 
 ٍٗشدٗد ػبىٜ

سفغ :  اىٖذف الاعتشاتٞدٜ الأٗه
ٍٞبٓ ٗطشف )ٍغت٘ٙ خذٍبد اىغيطخ 

ػيٚ ٍقٞبط ٍغت٘ٙ اىخذٍبد  (طحٜ
  .        2012عْ٘ٝب ٗحتٚ ػبً % 5ثَقذاس 

تط٘ٝشاىَظبدس اىَبئٞخ -  1
ٗحَبٝتٖب 

تأٍِٞ ٍٞبٓ اىششة -  2
ىيَ٘اطِْٞ ثنَٞبد مبفٞخ 

.            ٗثَؼبٝٞش ٍٗ٘اطفبد خٞذح 
شَ٘ه ٍذُ ٗقشٙ -3

اىََينخ  ثخذٍبد اىظشف 
 اىظحٜ

صٝبدح ّغجخ اىغنبُ اىَخذٍِٗٞ - 1
ثحي٘ه % 98ثَٞبٓ اىششة اىٚ 

2012                                  .
صٝبدح ّغجخ اىغنبُ اىَخذٍِٗٞ - 2

ثحي٘ه % 70ثبىظشف اىظحٜ اىٚ 
2012     .

صٝبدح حظخ اىفشد ٍِ ٍٞبٓ - 3
 120  اىٚ 100اىششة ٍِ 

 .   2012ًٝ٘ ثحي٘ه /فشد/ىتش

صٝبدح ّغجخ اىغنبُ - 1
اىَخذٍِٗٞ ثَٞبٓ اىششة اىٚ 

.    201ثحي٘ه % 98
صٝبدح ّغجخ اىغنبُ - 2

اىَخذٍِٗٞ ثبىظشف اىظحٜ اىٚ 
 . 2012ثحي٘ه % 70

سفغ قَٞخ :  اىٖذف الاعتشاتٞدٜ اىثبىث
ٍِ حٞث عشػخ الاّدبص، )اىؼَيٞبد 

ثْغجخ  (ٗميفخ اىؼَيٞخ، ٗخ٘دح الاداء
 2012عْ٘ٝب حتٚ ػبً % 5

 صٝبدحمفبءح اىؼَيٞبد 
خفض ّغجخ اىفبقذ ٍِ اىَٞبٓ اىٚ 

 2012ثحي٘ه ػبً  % 32
خفض ّغجخ اىفبقذ ٍِ اىَٞبٓ اىٚ 

 2012ثحي٘ه  % 30

2 

اُ ٝتَتغ 
الاسدُّٞ٘ 

ثَغت٘ٙ طحٜ 
لائق ػيٚ ٍختيف 

 الأطؼذح

سفغ :   اىٖذف الاعتشاتٞدٜ الأٗه
ٍٞبٓ ٗطشف )ٍغت٘ٙ خذٍبد اىغيطخ 

ػيٚ ٍقٞبط ٍغت٘ٙ اىخذٍبد  (طحٜ
  . 2012عْ٘ٝب ٗحتٚ ػبً % 5ثَقذاس 

اىحفبظ ػيٚ ّ٘ػٞخ ٍٞبٓ 
 .       اىششة

اىَحبفظخ ػيٚ ّغجخ ػْٞبد ٍٞبٓ 
اىششة اىَطبثقخ ىيَ٘اطفخ الاسدّٞخ 

اىْغجخ )%  89ثَب لا ٝقو ػِ 
اىَقج٘ىخ ٍِ ٍْظَخ اىظحخ 

 %(. 95= اىؼبىَٞخ

ّغجخ ٍطبثقخ ّ٘ػٞخ اىَٞبٓ ىؼبً 
2012 = 98% 

3 
تحغِٞ ّ٘ػٞخ 

اىجٞئخ ٗاىَحبفظخ 
 ػيٖٞب

سفغ :   اىٖذف الاعتشاتٞدٜ الأٗه
ٍٞبٓ ٗطشف )ٍغت٘ٙ خذٍبد اىغيطخ 

ػيٚ ٍقٞبط ٍغت٘ٙ اىخذٍبد  (طحٜ
  . 2012عْ٘ٝب ٗحتٚ ػبً % 5ثَقذاس 

شَ٘ه ٍذُ ٗقشٙ اىََينخ  
 ثخذٍبد اىظشف اىظحٜ 

صٝبدح ّغجخ اىغنبُ اىَخذٍِٗٞ 
ثحي٘ه % 70ثبىظشف اىظحٜ اىٚ 

2012. 

صٝبدح ّغجخ اىغنبُ اىَخذٍِٗٞ 
% 70ثبىظشف اىظحٜ اىٚ 

 .2012ثحي٘ه 

4 

تؼضٝض الإداسح 
اىحنٍ٘ٞخ ىتنضُ 
ٍغتقشح ٍبىٞبً 

ٗشفبفخ ٗخبضؼخ 
ىيَغبءىخ ػيٚ 

اىظؼٞذِٝ 
اىَشمضٛ 
 ٗاىَحيٜ

صٝبدح : اىٖذف الاعتشاتٞدٜ اىشاثغ
% 2اىقذسح اىَبىٞخ ىيغيطخ ثَقذاس 

  2012عْ٘ٝب ٗحتٚ ػبً 

ئداسح ٍبىٞخ مفإح ٍٗ٘اصّخ 
 ٍ٘خٖٖخ ثبىْتبئح

صٝبدح ّغجخ تغطٞخ ميف اىتشغٞو 
ثحي٘ه % 137ٗاىظٞبّخ اىٚ 

2012 

صٝبدح ّغجخ تغطٞخ ميفخ اىتشغٞو 
ٗاىظٞبّخ  ٗخضء ٍِ اىتنيفخ 

 2012ثحي٘ه % 75اىنيٞخ اىٚ ا

6 

ئػذاد الأسدِّٞٞ 
ىيتؼيٌ اىذائٌ 

ٗخفضٌٕ ػيٚ 
اىؼَو فٜ ٍِٖ 
تشتفغ قَٞتٖب 

اىَضبفخ 
 ثاعتَشاس

سفغ : اىٖذف الاعتشاتٞدٜ اىخبٍظ
اىَؼشفٞخ )قذساد ٍ٘ظفٜ اىغيطخ 

عْ٘ٝبً ٗحتٚ % 9ثَقذاس  (ٗاىَٖبساتٞخ
 2012ػبً 

الاعتخذاً الاٍثو ىشأط 
اىَبه اىجششٛ ٗاىتح٘ه ّح٘ 

 اقتظبد اىَؼشفخ
 تجْٜ َّ٘رج اداسح اىَؼشفخ

  

 
 
 

 قبئَخ اىششمبء ىغيطخ اىَٞبٓ

 اعٌ اىششٝل اىشقٌ
طجٞؼخ 
 اىؼلاقخ

 مٞفٞخ اىحفبظ ػيٚ اىؼلاقخ
ٗعبئو الاتظبه 

ئضبفخ اىٚ اىنتت )
 (ٗاىَشاعلاد اىشعَٞخ

اىٖذف 
اى٘طْٜ 
 اىَشتشك

 سثخعش حٌٛصسحء  1
ادحس٠ش 

 ٚطؾخٚس٠ش

  حؿظّخػخص ِـٍظ حٌٛصسحء       (1

 حٌّخخىزخص حٌشع١ّش       (2 1ٚ2ٚ3ٚ4ٚ5 حلإؿظّخػخص

 حلأخز رخ٢سحء حٌظؾش٠ؼ١ش ٚحلاعظؾخس٠ش ٚحٌمخ١ٔٛٔش       (3

2 
ٚصحسس ح١ٌّخٖ 

 ٚحٌشٞ
 ف١ٕش ٚطؾخٚس٠ش

حلاؿظّخػخص حٌّغظّشس  حلاؿظّخػخص حٌذٚس٠ش ٚحٌٍـخْ حٌّؾظشوش       (1
ٚحلاطقخي حٌّزخؽش ٚحٌـ 

PORTAL  
 حٌظٕغ١ك فٟ طٕف١ز حٌزشحِؾ ٚحٌّؾخس٠غ حٌّؾظشوش       (2 1ٚ2ٚ3ٚ4ٚ5

 حلاؽظشحن فٟ ِـخلاص رلؼ١ش ٚطذس٠ز١ش ٚطيٛس حٌؼًّ       (3
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 حٌظٕغ١ك فٟ ِظخرؼش حٌلقٛي ػٍٝ حٌظ٠ًّٛ       (4

3 
ٚصحسس حٌظخي١و 
 ٚحٌظؼخْٚ حٌذٌٟٚ

 ِخ١ٌش

 حٌظٕغ١ك رؾخْ ا٠ـخد حٌظ٠ًّٛ حٌلاصَ ٌٍّؾخس٠غ       (1

 حٌظٕغ١ك رؾخْ ِظخرؼش طٕف١ز حٌّؾخس٠غ       (2 1ٚ2ٚ3ٚ4ٚ5 حٌٍـخْ ٚحٌزش٠ذ حلاٌىظشٟٚٔ

 حٌّلخفظش ػٍٝ حٌؼلالش ِغ ح١ٌٌّّٛٓ       (3

4 
عٍيش ٚحدٞ 

 حلأسدْ
 طؾخٚس٠ش ٚف١ٕش

 حؿظّخػخص ِـٍظ ادحسس عٍيش ح١ٌّخٖ       (1

حلاطقخي حٌّزخؽش ٚحي 
PORTAL 

1ٚ2ٚ3 
 حٌٍـخْ حٌّؾظشوش ٚحلاؿظّخػخص حٌذٚس٠ش       (2

 حٌظؼخْٚ ٚحٌظٕغ١ك فٟ طٕف١ز حٌزشحِؾ حٌّؾظشوش       (3

 طٛف١ش حٌز١جش حٌّلاثّش ِٓ ِىخطذ ٚخذِخص       (4

 ِخ١ٌش ٚسلخر١ش ٚصحسس حٌّخ١ٌش 5

 حلاٌظضحَ رخٌمٛح١ٔٓ ٚحلأٔظّش حٌّخ١ٌش ٚحٌؾفخف١ش فٟ طٕف١ز٘خ       (1
حٌٍـخْ، رٛحرش حٌلىِٛش 

حلاٌىظش١ٔٚش، ٚحٌزش٠ذ 
 حلاٌىظشٟٚٔ

1ٚ4 
 ح٢خز رىخفش حٌّلاكظخص حٌٛحسدس ِٓ ِّؼ١ٍُٙ       (2

طٛف١ش حٌز١جش حٌّلاثّش ٌّّؼٍٟ ٚصحسس حٌّخ١ٌش فٟ عٍيش        (3
 (ٚكذس حٌشلخرش حٌّخ١ٌش)ح١ٌّخٖ 

6 
دحثشس حٌّٛحصٔش 

 حٌؼخِش
 ِخ١ٌش ٚسلخر١ش

 حٌؾفخف١ش ٚحٌٛمٛف فٟ اػذحد حٌّٛحصٔخص       (1
 4 حٌّٕذٚد حٌذحثُ

 حلاٌظضحَ فٟ طؼ١ٍّخص حٌقشف ِٓ حٌّٛحصٔش       (2

 ح٢خز رخٌظٛف١خص حٌقخدسس ػُٕٙ رؾخْ ٔٛػ١ش ح١ٌّخٖ (1 سلخر١ش ٚف١ٕش ٚصحسس حٌقلش 7
حٌٍـخْ حٌّؾظشوش، حٌظمخس٠ش 
حٌذٚس٠ش، حٌٙخطف ٚحٌزش٠ذ 

 حلاٌىظشٟٚٔ
2 

8 
أِخٔش ػّخْ 

 حٌىزشٜ
 ف١ٕش ٚادحس٠ش

 حٌظٕغ١ك فٟ طغ١ًٙ أػّخي طٕف١ز حٌّؾخس٠غ       (1

حٌٍـخْ حٌذحثّش 
ٚحلاؿظّخػخص حٌذٚس٠ش 

 ٚحٌّشحعلاص حلاٌىظش١ٔٚش
1ٚ2ٚ3 

حلاٌظضحَ رزٕٛد حلاطفخل١خص حٌّٛلؼش ر١ٓ عٍيش ح١ٌّخٖ     (2
ٚحٌزٍذ٠خص ٚأِخٔش ػّخْ رؾخْ اػخدس أٚمخع حٌؾٛحسع 

ٚحٌيشلخص ٔظ١ـش طٕف١ز ِؾخس٠غ حٌز١ٕش حٌظلظ١ش ٚاؽشحوُٙ فٟ 
 ٌـخْ حعظلاَ حٌّؾخس٠غ

حٌظؼخْٚ فٟ ِـخي طٕف١ز ِزوشس حٌظفخُ٘ ر١ٓ حٌغٍيش ٚأِخٔش     (3
 ػّخْ حٌىزشٜ ٌظي٠ٛش ِشوض حٌٛػخثك حٌّخث١ش ٚأسؽفظٗ حٌىظش١ٔٚخ

حٌغّخف لأِخٔش ػّخْ ٚحٌزٍذ٠خص رخعظغلاي ١ِخٖ رؼل     (4
 حٌّقخدس حٌّخث١ش غ١ش حٌقخٌلش ٌٍؾشد ٌغخ٠خص سٞ حٌلذحثك

9 
د٠ٛحْ حٌخذِش 

 حٌّذ١ٔش
 ادحس٠ش ٚسلخر١ش

 ح٢خز رخٌظٛف١خص حٌقخدسس ػُٕٙ رؾخْ حٌمشحسحص حلإدحس٠ش  (1
حٌٍـخْ حٌّؾظشوش 

 ٚحلاؿظّخػخص حٌذٚس٠ش
حٌظؼخْٚ ٚحٌّؾخسوش فٟ اؿشحءحص حٌظؼ١١ٓ ٚحٌظذس٠ذ ٚطم١١ُ   (2 4ٚ5

 حلادحء 

 ادحس٠ش ٚعخثً حلإػلاَ 10

 طٍمٟ ِلاكظخطُٙ ٚح٢خز رٙخ ٚحٌشد ػ١ٍٙخ رغشػش (1

ٚعخثً حلاطقخي حٌّخظٍفش 
 رّخ ف١ٙخ حٌّمخرلاص ٚحٌٙخطف

1ٚ2ٚ3ٚ4 

طض٠ٚذُ٘ رخٌّؼٍِٛخص حٌلاصِش رؾفخف١ش ٚرؼذحٌش ِغ وخفش     (2
 حٌقلف ٚٚعخثً حلإػلاَ

اػيخثُٙ دٚس وز١ش فٟ ٔؾش حٌٛػٟ ٚطشؽ١ذ حعظٙلان     (3
 ح١ٌّخٖ ٚحٌّلخفظش ػ١ٍٙخ

حلاػظّخد ػٍٝ حٌقلخفش فٟ ٔؾش حلإػلأخص حٌخخفش     (4
 .حٌخ .... ، حٌؼيخءحص ، رخٌظؼ١١ٕخص 

 طىش٠ُ حلاػلا١١ِٓ ع٠ٕٛخ رّٕخعزش ٠َٛ ح١ٌّخٖ حٌؼخٌّٟ       (5

11 
ٚصحسس حلاطقخلاص 

ٚطىٌٕٛٛؿ١خ 
 حٌّؼٍِٛخص

 ف١ٕش

 حٌٍـخْ حٌّؾظشوش ٚحلاؿظّخػخص حٌّؾظشوش (1
حٌٍـخْ حٌظٕغ١م١ش ٚرٛحرش 

 حٌلىِٛش حلاٌىظش١ٔٚش
ح٢خز رخٌظٛف١خص حٌقخدسس ػُٕٙ رؾخْ حٌلىِٛش حلاٌىظش١ٔٚش  2 4ٚ5

 ٚٔظُ حٌّؼٍِٛخص حٌـغشحف١ش

 ٚصحسس حٌضسحػش 12
طؾخٚس٠ش 

 ٚرلؼ١ش

حٌٍـخْ حٌّؾظشوش  حؿظّخػخص ِـٍظ حلإدحسس       (1
 ٚحلاؿظّخػخص

1ٚ3 
 حٌظؾخٚس رؾخْ ح١ٌّخٖ حٌّؼخٌـش ٌغخ٠خص حٌضسحػش       (2

 ف١ٕش ٚصحسس حٌزٍذ٠خص 13
حٌٍـخْ حٌّظخققش  طزخدي حٌٛػخثك ٚحٌخشحثو ٚحٌّؼٍِٛخص       (1

 ٌٍٚمخءحص
1ٚ3 

 حؿظّخػخص ِـٍظ ادحسس عٍيش ح١ٌّخٖ       (2
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14 
دحثشس حلأسحمٟ 

 ٚحٌّغخكش
 ادحس٠ش ٚف١ٕش

حٌٍـخْ ٚرٛحرش حٌلىِٛش  حٌظؼخْٚ فٟ طٕف١ز حلإػّخي       (1
 حلاٌىظش١ٔٚش

1 
 طزخدي حٌّؼٍِٛخص ٚحٌٛػخثك       (2

 سلخر١ش د٠ٛحْ حٌّلخعزش 15

 طٛف١ش حٌز١جش ٌّّؼٍٟ د٠ٛحْ حٌّلخعزش فٟ عٍيش ح١ٌّخٖ       (1

 4 حٌٍـخْ ح١ِٛ١ٌش
ح٢خز رىخفش حٌّلاكظخص حٌٛحسدس ِٓ ِّؼ١ٍُٙ مّٓ        (2

 حٌٛلض حٌّلذد

 حٌٍـخْ حٌّؾظشوش ٚحلاؿظّخػخص حٌذٚس٠ش       (3

16 

ٚصحسس طي٠ٛش 
حٌميخع حٌؼخَ 

ِٚشحلزش حلادحء 
 حٌلىِٟٛ

 ادحس٠ش ٚسلخر١ش

ح٢خز رخٌظٛف١خص حٌقخدسس ػُٕٙ ف١ّخ ٠ظؼٍك رظي٠ٛش        (1
ِزوشحص حٌظفخُ٘ ٚحٌٍـخْ  حلأدحء حٌّئعغٟ

 حٌّؾظشوش
4 

 حٌٍـخْ حٌّؾظشوش ٚحلاؿظّخػخص       (2

 طٕف١ز حٌغ١خعخص حٌلى١ِٛش رؾفخف١ش       (3

17 
ٚصحسس حلأؽغخي 
 حٌؼخِش ٚحلإعىخْ

 ف١ٕش ٚادحس٠ش

 حٌظٕغ١ك فٟ طٕف١ز أػّخي حٌّؾخس٠غ       (1

حٌٍـخْ حٌذحثّش 
 ٚحلاؿظّخػخص حٌذٚس٠ش

1ٚ4 

حلاؿظّخػخص ٚحٌظٕغ١ك فٟ ِـخي حٌؼيخءحص حٌلى١ِٛش     (2
 ٚاػخدس أٚمخع حٌؾٛحسع ٔظ١ـش طٕف١ز ِؾخس٠غ حٌز١ٕش حٌظلظ١ش 

حٌظؼخْٚ ٚحٌظٕغ١ك رؾخْ ا٠قخي خذِخص ح١ٌّخٖ ٚحٌقشف     (3
 حٌقلٟ اٌٝ حٌّؾخس٠غ حلإعىخ١ٔش

 سلخر١ش ٚصحسس حٌز١جش 18
حٌٍـخْ حٌّؾظشوش  حٌٍـخْ حٌّؾظشوش ٚحلاؿظّخػخص حٌذٚس٠ش       (1

 ٚحلاؿظّخػخص
3 

 ح٢خز رخٌظٛف١خص حٌقخدسس ػُٕٙ ٌٍّلخفظش ػٍٝ حٌز١جش       (2

 ادحس٠ش ٚصحسس حٌذحخ١ٍش 19

 حٌّخخىزخص حٌشع١ّش       (1

ِـّٛػخص حٌؼًّ حٌّؾظشوش 
ٚحلاؿظّخػخص حٌذٚس٠ش 

 ٚحٌٙخطف
4 

 حٌٍـخْ حٌّؾظشوش فٟ حٌّـخٌظ حٌظٕف١ز٠ش       (2

 ح٢خز رخٌظٛف١خص حلأ١ِٕش       (3

حٌظؼخْٚ ٚحٌظٕغ١ك ِغ حٌلىخَ حلإدحس١٠ٓ فٟ طمذ٠ُ حٌخذِخص     (4
 ٚحٌّؼٍِٛخص ٚطٕف١ز حٌّؾخس٠غ

20 
ٚصحسس حٌظشر١ش 

 ٚحٌظؼ١ٍُ
طؾخٚس٠ٗ 

 ٚرلؼ١ٗ

 حٌّؾخس٠غ حٌّؾظشوش فٟ حٌظٛػ١ش حٌّخث١ش  (1
 5 حٌٍمخءحص حٌذٚس٠ش

 حٌّؾخسوش فٟ حٌزشحِؾ حٌظؼ١ّ١ٍش ٚحٌٕؾخىخص(2

21 
ٚصحسس حٌظؼ١ٍُ 

حٌؼخٌٟ ٚحٌزلغ 
 حٌؼٍّٟ

 رلؼ١ش
طٛف١ش حٌز١جش حٌّلاثّش ٚحٌّؼٍِٛخص حٌلاصِش ٌلأرلخع   (1

 ٚحٌذسحعخص حٌؼ١ٍخ
حٌظمخس٠ش حٌذٚس٠ش ٚحٌٍـخْ 

 حٌّظخققش 
5 

 ادحس٠ش ٚسلخر١ش ٚصحسس  حٌؼذي 22

 طٕف١ز حٌمشحسحص حلإدحس٠ش حٌقخدسس ػٓ حٌّلخوُ  1

 4 حٌّزوشحص حٌظزخد١ٌش
طٛف١ش حٌّؼٍِٛخص ٚحٌٛػخثك حٌّيٍٛرش ٚطمذ٠ّٙخ ٌٍّلخوُ   2

 رخٌٛلض حٌّلذد

 حٌظؼخْٚ ٚحٌظٕغ١ك  رؾخْ حلإؿشحءحص حٌمخ١ٔٛٔش ٚحلادحس٠ش  (3

 3 حٌٍـخْ حٌّؾظشوش حٌّؾخسوش فٟ رشحِؾ حٌظٛػ١ش ٚحلإسؽخد  (1 طؾخٚس٠ش ٚصحسس حلأٚلخف 23

24 
ٚصحسس حٌقٕخػش 

 ٚحٌظـخسس
 حلاؿظّخػخص حٌف١ٕش ف١ٕش

حٌٍـخْ حٌّؾظشوش 
 ٚحلاؿظّخػخص

1 

25 
ِذ٠ش٠ش حلأِٓ 

 حٌؼخَ
 ادحس٠ش

حٌظٕغ١ك ٚحٌظؼخْٚ فٟ ِـخي أِٓ حٌّٕؾخص حٌلى١ِٛش        (1
 حٌظخرؼش ٌٍغٍيش

 ِؾخسوش حلأؿٙضس حلأ١ِٕش فٟ طٕف١ز حٌّٙخَ       (2 4 حٌٍـخْ حٌذحثّش 

طمذ٠ُ حٌّؾٛسس حٌف١ٕش ف١ّخ ٠ظؼٍك رخ٢رخس حٌظخرؼش ٌلأِٓ        (3
 حٌؼخَ

26 
ِذ٠ش٠ش حٌذفخع 

 حٌّذٟٔ
 ادحس٠ش ٚف١ٕش

 حٌظؼخْٚ ٚحٌظٕغ١ك فٟ ِـخي حٌغلاِش حٌؼخِش ٌٍّٕؾخص       (1

حلاؿظّخػخص ٚحلاطقخي 
 حٌّزخؽش

4 
ح٢خز رظٛف١خطُٙ ف١ّخ ٠ظؼٍك رخٌّٛحد حٌّغظخذِش فٟ        (2

 طؼم١ُ ح١ٌّخٖ

 حٌظؼخْٚ فٟ ِـخي ػمذ دٚسحص حٌقلش ٚحٌغلاِش حٌؼخِش       (3
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27 
دحثشس ِىخفلش 

 حٌفغخد
 سلخر١ش

ح٢خز رظٛف١خطُٙ ِٚلاكظخطُٙ ٚاسؽخدحطُٙ ف١ّخ ٠ظؼٍك   (1
 رخٌغٍز١خص ٚحٌظلمك ِٕٙخ

 4 حٌظمخس٠ش حٌذٚس٠ش 

28 
حٌـّؼ١ش حٌؼ١ٍّش 

 حٌٍّى١ش
رلؼ١ش 

 ٚطؾخٚس٠ش

طٕف١ز حلاطفخل١خص  حٌّٛلؼش ِؼُٙ ِؼً طؾغ١ً ح٢رخس     (1
 حٌقلشح٠ٚش رٛحعيش حٌش٠خف ٚرٛحعيش حٌيخلش حٌؾّغ١ش

ِزوشحص حٌظفخُ٘ ٚحٌٍمخءحص 
 حٌذٚس٠ش

5 
 حٌظؼخْٚ فٟ ِـخي حلأػّخي حٌزلؼ١ش ٚحٌظذس٠ز١ش ٚحٌّخزش٠ش       (2

 طزخدي حٌّؼٍِٛخص ٚحٌخزشحص       (3

29 
ٔمخرش حٌّٕٙذع١ٓ 

 حلأسد١١ٔٓ
 ف١ٕش ٚطؾخٚس٠ش

 حػيخءُ٘ حلا٠ٌٛٚش فٟ طذس٠ذ وٛحدس حٌغٍيش       (1

حٌٍمخءحص ٚحٌٍـخْ حٌّؾظشوش 
 ٚحلاؿظّخػخص

1ٚ5 

حٌّغخّ٘ش فٟ حعظ١ؼخد  حٌّٕٙذع١ٓ كذ٠ؼٟ حٌظخشؽ     (2
 حٌّشؽل١ٓ ِٓ لزً ٔمخرش حٌّٕٙذع١ٓ ٌغخ٠خص حٌظذس٠ذ

 ح٢خز رؼ١ٓ حلاػظزخس حلالظشحكخص حٌّمذِش ِٓ لزٍُٙ       (3

 ادحس٠ش ٚف١ٕش ؽشوش حٌىٙشرخء 30

 حٌظٕغ١ك ٚحٌظؼخْٚ فٟ طٕف١ز رشحِؾ حٌق١خٔش حٌظخرؼش ٌُٙ       (1

 1 ٌـخْ حٌظٕغ١ك حٌّؾظشوش
حٌظؼخْٚ ِؼُٙ رؾخْ خذِش ِؾظشو١ُٙ رخٌىٙشرخء ِٓ     (2

 ِلٛلاص حٌىٙشرخء حٌظخرؼش ٌغٍيش ح١ٌّخٖ

31 
ؽشوش وٙشرخء 

 ِلخفظش حسرذ
 ادحس٠ش ٚف١ٕش

 حٌظٕغ١ك ٚحٌظؼخْٚ ِؼُٙ فٟ طٕف١ز رشحِؾ حٌق١خٔش حٌظخرؼش ٌُٙ (1

 1 ٌـخْ حٌظٕغ١ك حٌّؾظشوش
حٌظؼخْٚ ِؼُٙ رؾخْ خذِش ِؾظشو١ُٙ رخٌىٙشرخء ِٓ  (2

 ِلٛلاص حٌىٙشرخء حٌظخرؼش ٌغٍيش ح١ٌّخٖ

32 
ٔمخرش حٌّمخ١ٌٚٓ 

 حلأسد١١ٔٓ
 ف١ٕش ٚطؾخٚس٠ش

 حلاؿظّخػخص ٚحٌٍـخْ حٌّؾظشوش       (1

 1 حلاؿظّخػخص حٌذٚس٠ش
 طزخدي حٌخزشحص حٌف١ٕش       (2

 حلاخز رخسحثُٙ فٟ طلذ٠ذ ٚف١خغش حٌؼلالش ِغ حٌّمخ١ٌٚٓ       (3

33 
حٌـخِؼخص 

 ٚحٌّؼخ٘ذ حٌخخفش
 رلؼ١ش

طٛف١ش حٌز١جش حٌّلاثّش ٚحٌّؼٍِٛخص حٌلاصِش ٌلأرلخع    
 ٚحٌذسحعخص حٌؼ١ٍخ

حٌّزوشحص ٚٚعخثً 
 حلاطقخي حلاٌىظش١ٔٚش 

5 

34 

حٌؾشوخص 
حلاعظؾخس٠ش 
ٚحٌّمخ١ٌٚٓ 
 ٚحٌّٛسد٠ٓ

 ف١ٕش

 ىشف حٌؼيخءحص رؾفخف١ش ٚػذحٌش       (1

حلاؿظّخػخص حٌذٚس٠ش 
 ِٚزوشحص حٌؼًّ

1 

 حٌظؼخًِ ِغ طظٍّخطُٙ ٚؽىٛحُ٘ رذلش ٚؽفخف١ش       (2

 حلاؿظّخػخص حٌذٚس٠ش ٚحٌٍـخْ حٌّؾظشوش       (3

طمذ٠ُ حٌظغ١ٙلاص حٌّيٍٛرش فٟ حٌظؼخِلاص حٌّخ١ٌش ٚحٌف١ٕش        (4
 ٚحلإدحس٠ش

 ِخ١ٌش حٌزٕٛن حٌّل١ٍش 35
، حٌظؼخْٚ فٟ ِـخي حٌّؼخِلاص حٌزٕى١ش ِؼً حلأسفذس    (1

 غ١ش٘خ، حلاػظّخدحص، حٌشٚحطذ
ٚعخثً حلاطقخي 

 حلاٌىظش١ٔٚش
4 

 :حلأ٘ذحف حٌٛى١ٕش حٌّؾظشوش
 .حْ ٠ىْٛ ٌلاسدْ ِشحفك ٚرٕٝ طلظ١ش رحص وفخءس ِٚشدٚد ػخٌٟ- 1
 .حْ ٠ظّظغ حلاسد١ْٔٛ رّغظٜٛ فلٟ لاثك ػٍٝ ِخظٍف حلأفؼذس- 2
 .طلغ١ٓ ٔٛػ١ش حٌز١جش ٚحٌّلخفظش ػ١ٍٙخ- 3
 .طؼض٠ض حلإدحسس حٌلى١ِٛش ٌظىْٛ ِغظمشس ِخ١ٌخً ٚؽفخفش ٚخخمؼش ٌٍّغخءٌش ػٍٝ حٌقؼ١ذ٠ٓ حٌّشوضٞ ٚحٌّلٍٟ- 4
 .اػذحد حلأسد١١ٔٓ ٌٍظؼٍُ حٌذحثُ ٚكفضُ٘ ػٍٝ حٌؼًّ فٟ ِٙٓ طشطفغ ل١ّظٙخ حٌّنخفش ربعظّشحس- 5
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 2012- 2008الإٔذاف الاعتشاتٞدٞخ ىغيطخ اىَٞبٓ 

 

  حٌظخ١ٌش طّض ف١خغش حلا٘ذحف حلاعظشحط١ـ١شرٕخءً ػٍٝ حٌشإ٠ش حٌّغظمز١ٍش ٌٍغٍيش ِٚٙخِٙخ، 
 Balanced)، ٚٚمؼض مّٓ حىخس ٔظخَ ريخلخص حلادحء حٌّظٛحصْ 2012-2008ٌلاػٛحَ 

Scorecard) ٟ٘ ٚحٌّٛظف١ٓ  حٌّٛحى١ٕٓ، حٌّخ١ٌش، حٌؼ١ٍّخص،: مّٓ حسرؼش ِلخٚس

 

الإذاف الاعتشاتٞدٞخ ضَِ اطبس ثطبقبد الأداء اىَت٘اصُ  

الإذاف الإعتشاتٞدٞخ  ٍح٘س 

حٌّٛحى١ٕٓ 
: (حٌّؾظشو١ٓ)

حسمخثُٙ ٚطؼخُٚٔٙ 

ػٍٝ ِم١خط  (١ِخٖ ٚفشف فلٟ)سفغ ِغظٜٛ حٌخذِخص  .1
 .2012ع٠ٕٛخ ٚكظٝ ػخَ % 5ِغظٜٛ حٌخذِخص رّمذحس 

حٌٝ % 57طلغ١ٓ سمٝ حٌّٛحى١ٕٓ ػٍٝ ِم١خط  حٌشمٝ ِٓ  .2
. 2012رلٍٛي ػخَ % 80

:  حٌّخٌٟ
حٌظ٠ًّٛ ٚحعظشدحد 

حٌىٍفش 

ع٠ٕٛخ ٚكظٝ ػخَ % 2ص٠خدس حٌمذسس حٌّخ١ٌش ٌٍغٍيش رّمذحس  .3
2012 .

:  حٌؼ١ٍّخص
ل١ّظٙخ ٚحدحثٙخ 

ِٓ ك١غ عشػش حلأـخص، ٚوٍفش حٌؼ١ٍّش، )سفغ ل١ّش حٌؼ١ٍّخص  .4
. 2012ع٠ٕٛخ كظٝ ػخَ % 5رٕغزش  (ٚؿٛدس حلادحء

:  حٌّٛظف١ٓ
حدحثُٙ، طيٛسُ٘ 

ٚحرذحػُٙ 

حٌٝ  % 63ص٠خدس سمٝ ِٛظفٟ حٌغٍيش ػٍٝ ِم١خط حٌشمٝ ِٓ  .5
 .2012رلٍٛي ػخَ % 80

% 9رّمذحس  (حٌّؼشف١ش ٚحٌّٙخسحط١ش)سفغ لذسحص ِٛظفٟ حٌغٍيش  .6
. 2012ع٠ٕٛخً ٚكظٝ ػخَ 

 
خبسطخ الإذاف الاعتشاتٞدٞخ 

ك١غ أْ طلم١ك . (5ؽىً سلُ )طشطزو حلا٘ذحف حلاعظشحط١ـ١ش حٌغظش رؼلالش عزز١ش ف١ّخ ر١ٕٙخ 
رؼل ٘زٖ حلأ٘ذحف ٠ؼظّذ ػٍٝ طلم١ك حٌزؼل حلاخش؛ فّؼلا ٠ـذ حْ ٠ىْٛ حٌّٛظفْٛ سحم١ٓ 
٠ٚظّظؼْٛ رغٍٛن ٠ذػُ حٌغٍيش ٚرٚٞ لذسحص ِؼشف١ش ِٚٙخسحص ِظ١ّضس ٌظلغ١ٓ حدحء حٌؼ١ٍّخص 

ٚطلم١ك ح٘ذحفٙخ ِٓ ك١غ عشػش ٚدلش حلأـخص ٚلٍش حٌىٍفش، فخرح طلمك رٌه حدٜ حٌٝ طلغ١ٓ حلأدحء 
ػٍٝ حٌّلٛس حٌّخٌٟ ِٓ ك١غ طم١ًٍ حٌؼـض حٌّخٌٟ فٟ ١ِضح١ٔش حٌغٍيش، ٚحٌزٞ رذٚسٖ ٠ظؼخمذ ِغ 

لذسحص حٌّٛظف١ٓ فٟ طٛف١ش حٌظ٠ًّٛ حٌلاصَ ٌٍّؾخس٠غ حٌشأعّخ١ٌش ٌشفغ ِغظٜٛ حٌخذِش ٚطلم١ك 
٠ٛمق حٌؾىً حٌظخٌٟ ٘زٖ حٌؼلالش حٌغزز١ش ٚحٌظٟ طظٙش حػظّخد . سمٝ حٌّؾظشو١ٓ ٚحٌّٛحى١ٕٓ

. حلا٘ذحف فٟ حٌّلٛس حلاػٍٝ ػٍٝ حلا٘ذحف فٟ حٌّلٛس حلادٔٝ ٌظلممٙخ
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 ثطبقبد الاداء اىَت٘اصُ ىلإٔذاف الاعتشاتٞدٞخ: اىفظو اىثبىث 2
 

طُ اػذحد ريخلش أدحء طلظٛٞ ػٍٝ ِئؽشحص أدحء فشػ١ش ٌم١خط ِغظٜٛ وً ٘ذف 
اعظشحط١ـٟ، ك١غ طُ طلذ٠ذ ل١ّش ِشؿؼ١ش ٚل١ّش ِغظٙذفش ٌىً ِئؽش، ٚع١ظُ حكظغخرٙخ ِٓ 

ِقخدس٘خ حٌّخظٍفش ِشس وً ػخَ لاغشحك طم١١ُ حلاعظشحط١ـ١خص ٚحلا٘ذحف، ك١غ ع١لغذ ٌىً 
رؼذ طلذ٠ذ حٌم١ّش حٌغ٠ٕٛش ٌّغظٜٛ حٌٙذف ع١ظُ سعّٙخ . ِئؽش ِؼخًِ ٌلغخد ِغظٜٛ حٌٙذف

ٚطُ طلذ٠ذ أٚصحْ ِخظٍفش . ػٍٝ ِٕلٕٝ ر١خٟٔ ٌظلذ٠ذ ػلالظٙخ ِغ حٌم١ُ حلاخشٜ ٚحٌم١ّش حٌّشؿؼ١ش
ٚطٛمق ريخلخص حلأدحء حٌـٙش حٌّغئٌٚش ػٓ طٕف١ز حٌزشحِؾ . ٌىً ِئؽش أدحء ٚرٌه كغذ أ١ّ٘ظٗ

. حٌّيٍٛرش ٌظلغ١ٓ حٌّئؽش ٚحٌـٙش حٌّغئٌٚش ػٓ طٕف١زٖ ٚل١خعٗ
 

 2012عْ٘ٝبً حتٚ ػبً  % 5ػيٚ ٍقٞبط ٍغت٘ٙ اىخذٍبد ثَقذاس  (ٍٞبٓ ٗطشف طحٜ)سفغ ٍغت٘ٙ اىخذٍبد : اىٖذف الأٗه

 ٍإشش الاداء
ٗحذح 
 اىقٞبط

 طشٝقخ اىقٞبط

اىقَٞخ 
 اىَشخؼٞخ

اىقَٞخ 
 اىَغتٖذفخ

تنشاس 
/ اىقٞبط
 عْخ

 ٍغإٗىٞخ اىقٞبط ٍغإٗىٞخ اىتْفٞز

2005 2012 

ٔغزش ِقخدس ١ِخٖ حٌؾشد حٌّل١ّش 
 (كّخ٠ش ٔٛػ١ش)

 ٔغزش ِج٠ٛش
و١ّخص ١ِخٖ ِقخدس ١ِخٖ حٌؾشد )

حٌى١ّش حٌى١ٍش ٌّقخدس ح١ٌّخٖ / حٌّل١ّش 
حٌٍّٛػش

1
*)100% 

 ليخع حٌٕٛػ١ش 1 34% 2%
كّخ٠ش ٔٛػ١ش . َ

 ِغخلو ح١ٌّخٖ

و١ّش ح١ٌّخٖ حٌّغظخشؿش ِٓ 
كّخ٠ش )حلاكٛحك حٌـٛف١ش حٌّظـذدس 

 (و١ّش
َ.َ.َ 

و١ّش حلاعظخشحؽ فٟ عٕش حلأعخط )
ػذد حٌغٕٛحص ٌغخ٠ش - 2005

2012*7 ) 

2
416 370 1 

ليخع ِشحلزش 
حلأكٛحك حٌّخث١ش 

 ٚؽئْٚ ح١ٌّخٖ

ليخع ِشحلزش 
حلأكٛحك حٌّخث١ش 

 ٚؽئْٚ ح١ٌّخٖ

 ٠َٛ / فشد/ٌظش كقش حٌفشد
و١ّش حٌفٛحلذ - و١ّش حٌظض٠ٚذ حٌغ٠ٕٛش )

(ػذد حٌغىخْ*365/)(حٌف١ٕش حٌغ٠ٕٛش
3

 
 ؽئْٚ ح١ٌّخٖ 1 120 100

حٌّؼٍِٛخص 
+ ٚسلخرش حٌفٛحلذ 

PMU 

و١ّش ح١ٌّخٖ حٌّظخكش ٌٍظض٠ٚذ
4

 ؽئْٚ ح١ٌّخٖ ؽئْٚ ح١ٌّخٖ 1 370 301 لشحءس حٌؼذحد َ.َ.َ 

ٔغزش حٌفخلذ حٌىٍٟ
5 

 ٔغزش ِج٠ٛش 
حٌى١ّش / و١ّش ح١ٌّخٖ حٌّفمٛدس)

 %100*(حٌّنخٛخش 
 46,3 % 

 
32% 1 

حٌّؼٍِٛخص ٚسلخرش 
حدحسحص + حٌفٛحلذ 

ؽئْٚ ح١ٌّخٖ + ح١ٌّخٖ 
 +PMU 

حٌّؼٍِٛخص 
 + ٚسلخرش حٌفٛحلذ

PMU 

١ِضحْ حٌظض٠ٚذ ١ٌٍّخٖ حٌزٍذ٠ش
6

 ٠َٛ /فشد /ٌظش 
و١ّش ح١ٌّخس حٌّظخكش ِيشٚكخ ِٕٗ و١ّش 

 (ػذد حٌغىخْ*365)/حٌيٍذ
 ؽئْٚ ح١ٌّخٖ  1 14- 32-

ؽئْٚ ح١ٌّخٖ، 
PMU 

 ٔغزش ِج٠ٛش ٔغزش حٌّٛحى١ٕٓ حٌّخذ١ِٚٓ رخ١ٌّخٖ
/ ػذد حٌّٛحى١ٕٓ حٌّخذ١ِٚٓ رخ١ٌّخٖ )

 %100*(ػذد ٌغىخْ
97% 98% 1 

+ حٌّؾظشو١ٓ.َ
 حدحسحص ح١ٌّخٖ

حٌّؾظشو١ٓ، .َ
PMU  

ٔغزش حٌؼمخسحص حٌّخذِٚش رخٌقشف 
 حٌقلٟ

 ٔغزش ِج٠ٛش
ػذد حٌؼمخسحص حٌّخذِٚش رخٌقشف )

 %100*(ػذد حٌؼمخسحص/ حٌقلٟ 
61% 70% 1 

+ حٌّؾظشو١ٓ.َ
حٌقشف حٌقلٟ 

 حدحسحص ح١ٌّخٖ+ 

+ حٌّؾظشو١ٓ .َ
PMU  

ٔغزش طغي١ش فلٛفخص ٔٛػ١ش ح١ٌّخٖ 
 ٌّظيٍزخص ٌّٛحففخص حٌٛى١ٕش 

 ٔغزش ِج٠ٛش
ػذد فلٛفخص ٔٛػ١ش ح١ٌّخٖ حٌظٟ ٠ظُ )

ػذد حٌفلٛفخص حٌّيٍٛرش / حؿشحإ٘خ  
 % 100*(فٟ حٌّٛحففش

89%
7

 ليخع حٌٕٛػ١ش 1 100% 
+ حٌّخظزشحص .َ

PMU  

 ٔغزش ِج٠ٛش ٔغزش ِيخرمش ػ١ٕخص ٔٛػ١ش ح١ٌّخٖ
ِـّٛع / حٌؼ١ٕخص حٌّيخرمش ٌٍّٛحففش )

 %100*(حٌؼ١ٕخص
 ليخع حٌٕٛػ١ش 1 98% 98%

+ حٌّخظزشحص .َ
PMU 

ػذد حلاػيخي حٌغ٠ٕٛش فٟ ؽزىش 
 ح١ٌّخٖ ٌىً أٌف ِؾظشن ١ِخٖ

 ٔغزش
أٌف ِؾظشن / ػذد حلاػيخي حٌغ٠ٕٛش 
 ١ِخٖ فخػً

% 5طخفل رٕغزش 
ع٠ٕٛخً ِٓ حٌم١ّش 

 حٌّشؿؼ١ش
1 

+ حدحسحص ح١ٌّخٖ 
 حٌّؾظشو١ٓ.َ

+ حٌّؾظشو١ٓ .َ
PMU  

 
. حٌّقذس حٌّشحد كّخ٠ظٗ ٘ٛ ِقذس ١ِخٖ حٌؾشد حٌزٞ اعظٛؿذ اعظخذحِٗ أؾخء ِليش ِؼخٌـش ٌٍظٍٛع حٌـشػِٟٛ حٚ حٌٕظشحص1
 .2005َ ٌٍؼخَ .َ. ٠ٚ507َزٍغ حؿّخٌٟ حلاعظخشحؽ ِٓ حلأكٛحك حٌّظـذدس ٚغ١ش حٌّظـذدس  (حٌخيش حٌم١ِٛش) ٘زح حٌشلُ ٠ؾ١ش حٌٝ حعظخشحؽ ح١ٌّخٖ ِٓ حلأكٛحك حٌّظـذدس 2

. (ِذ٠ش٠ش حٌخيش حٌم١ِٛش)% 30 وخٔض 2005ِٚخ لزً % 18 ٟ٘ 2015ٌٚؼخَ % 23 ٟ٘ 2010ٌٚؼخَ % 29 ٟ٘ 2005 ٔغذ حٌفٛحلذ حٌف١ٕش ٌٍؼخَ 3
.  ٚطظنّٓ ح١ٌّخٖ حٌّظخكش ِٓ حٌّقخدس غ١ش حٌّظـذدس2005 حٌّقذس ٘ٛ حٌّٛحصٔش حٌّخث١ش ٌٛصحسس ح١ٌّخٖ ٚحٌشٞ ٌٍؼخَ 4
 .2012-2002ع٠ٕٛخً كغذ خيش ليخع ح١ٌّخٖ % 2 ػٍٝ أعخط طخف١ل 2012 طُ اكظغخد حٌفخلذ حٌّغظٙذف ٌؼخَ 5

.  ح١ٌّخٖ حٌزٍذ٠ش طؾًّ ح١ٌّخٖ حٌّضٚدس ػزش حٌؾزىش ٌىخفش حلأغشحك ػذح حٌضسحػ١ش6
. 2001ػخَ % 70ػٍّخً رؤٔٙخ وخٔض % ١ٌٍّٚ88.6خٖ حٌؼخدِش % 91  ِـّٛع حٌفلٛفخص حٌّيٍٛرش فٟ حٌّٛحففش ٔغزش حٌظغي١ش ٌفلٛفخص ٔٛػ١ش ١ِخٖ حٌؾشد ح7ٌٝ
 

ح٠ّٙخ حلً  " 1"حٌم١ّش حٌّمخعش ِمغِٛش ػٍٝ حٌم١ّش حٌّغظٙذفش حٚ = ِؼخًِ حٌّئؽش 
 

 0.83 = 120÷ 100= ٠َٛ، ِؼخًِ كقش حٌفشد /فشد / ٌظش100= ٠َٛ ، حٌم١ّش حٌّمخعش /فشد / ٌظش120= حٌم١ّش حٌّغظٙذفش : حغبة ٍؼبٍو ٍإشش حظخ اىفشد: ٍثبه

 حص  ان ردم  مم  +      ان   ه ان   خرج  م  الاح اض ان      ان   ذد م  مم + ح           ان ص د  ان  ئ     ب  م  مم ))= م     انخذم  

  ب  ان  ا     م  مم +   نه   ه انبهذ  م زان ان زو ذم  مم +  انكهي   ب  ان   ذم  مم + ان ضخ خ      ان   ه م  مم + 

ن  طهب          ان   ه    ص    ب   غط   م  مم +   ب  ان    ا  ان خذوم  ب نصرف انص يم  مم + ه ان خذوم   ب ن   

 %100( *11 ÷  (م  مم  ذد أ ط ل شبك  ان   ه +   ب  مط ب               ان   هم  مم + ان  اص    ان      
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 .2012ٗحتٚ ػبً % 80ئىٚ % 57تحغِٞ سضٚ اىَ٘اطِْٞ ػيٚ ٍقٞبط اىشضٚ ٍِ : اىٖذف اىثبّٜ 

 طشٝقخ اىقٞبط ٗحذح اىقٞبط ٍإشش الاداء

اىقَٞخ 
 اىَشخؼٞخ

اىقَٞخ 
 اىَغتٖذفخ

تنشاس 
/ اىقٞبط
 عْخ

 ٍغإٗىٞخ اىقٞبط ٍغإٗىٞخ اىتْفٞز

2005 2012 

 حٌّؾظشو١ٓ.َ ليخع ح١ٌّخٖ 1 7 5.5 اعظز١خْ 10:1عٍُ  ِذٜ حٌشمٝ ػٓ و١ّش  ح١ٌّخٖ 

 حٌّؾظشو١ٓ.َ حدحسحص ح١ٌّخٖ 1 8 5.5 اعظز١خْ 10:1عٍُ  حٌشمٝ ػٓ حٔظظخَ حٌذٚس

 حٌّؾظشو١ٓ .َ ليخع حٌٕٛػ١ش 1 8 5.3 اعظز١خْ 10:1عٍُ  حٌشمٝ ػٓ ٔٛػ١ش ح١ٌّخٖ

 ػذد (١ِخٖ)ػذد حٌؾىخٚٞ ٌىً أٌف ِؾظشن 
 1000/ ػذد حٌؾىخٚٞ ح١ٌّخٖ 
 ِؾظشن ١ِخٖ

 حدحسحص ح١ٌّخٖ 1 120 308
 +حٌّؾظشو١ٓ .َ

PMU 

فشف )ػذد حٌؾىخٚٞ ٌىً أٌف ِؾظشن 
 (فلٟ

ػذد 
/ ػذد حٌؾىخٚٞ حٌقشف حٌقلٟ 

 ِؾظشن فشف فلٟ 1000
حدحسحص ح١ٌّخٖ  1 85 137

+ حٌّؾظشو١ٓ .َ
PMU 

 حٌّؾظشو١ٓ .َ حٌّؾظشو١ٓ .َ 1 6 5.7 اعظز١خْ 10:1عٍُ  حٌشمٝ ػٓ حٌظؼشفش

 ػذد ػذد حلاػظشحمخص ػٍٝ حٌفٛحط١ش
 1000/  ػذد حلاػظشحمخص 

 ِؾظشن ١ِخٖ
 حدحسحص ح١ٌّخٖ 1 15 36

+ حٌّؾظشو١ٓ .َ
PMU 

 حٌّؾظشو١ٓ .َ حدحسحص ح١ٌّخٖ 1 9 6.6 اعظز١خْ 10:1عٍُ  حٌشمٝ ػٓ ِؼخٍِش حٌّٛظف١ٓ

حٌشمٝ ػٓ عشػش حلاعظـخرش ٌٍؾىخٜٚ 
 حٌّظؼٍمش رخلأػيخي

 10:1عٍُ 
 اعظز١خْ

 حٌّؾظشو١ٓ .َ حدحسحص ح١ٌّخٖ 1 8 4.5

 حٌّؾظشو١ٓ .َ حدحسحص ح١ٌّخٖ 1 8 4.5 اعظز١خْ 10:1عٍُ  حٌشمٝ ػٓ عشػش حٌشد ػٍٝ حٌٙخطف

حٌشمٝ ػٓ عشػش حلاعظـخرش ٌيٍزخص 
 ح٠قخي حٌخذِش

 10:1عٍُ 
 اعظز١خْ

 حٌّؾظشو١ٓ .َ حدحسحص ح١ٌّخٖ 1 8 4.5

 حٌّؾظشو١ٓ .َ حدحسحص ح١ٌّخٖ 1 8 5 اعظز١خْ 10:1عٍُ  ِذٜ حٌشمٝ ػٓ ِىخْ طمذ٠ُ حٌخذِش

ِذٜ حٌشمٝ ػٓ حٔظظخَ حٌلقٛي ػٍٝ 
 حٌفخطٛسس

 10:1عٍُ 
 اعظز١خْ

 حٌّؾظشو١ٓ .َ حدحسحص ح١ٌّخٖ 1 9 6.9

 
 

 .2012عْ٘ٝبً ٗحتٚ ػبً % 2صٝبدح اىقذسح اىَبىٞخ فٜ ٍٞضاّٞخ اىغيطخ اىغْ٘ٝخ ثَقذاس :  اىٖذف اىثبىث

 طشٝقخ اىقٞبط ٗحذح اىقٞبط ٍإشش الاداء

اىقَٞخ 
 اىَشخؼٞخ

اىقَٞخ 
 اىَغتٖذفخ

تنشاس 
/ اىقٞبط
 عْخ

 ٍغإٗىٞخ اىقٞبط ٍغإٗىٞخ اىتْفٞز

2005 2012 

ٔغزش حعظشدحد حٌىٍفش حٌى١ٍش ٌّظش 
 ١ِخٖ حٌؾشد

 ٔغزش ِج٠ٛش
حٌىٍفش حٌى١ٍش / ا٠شحدحص فٛحط١ش ح١ٌّخٖ

 ١ٌّخٖ حٌؾشد
49.4% 60% 1 

+ حٌّؾظشو١ٓ .َ+ حٌّخ١ٌش 
 حدحسحص ح١ٌّخٖ

  حٌّخ١ٌش

ٔغزش حعظشدحد حٌىٍفش حٌى١ٍش 
 ٌّؼخٌـش ِظش حٌقشف حٌقلٟ

 ٔغزش ِج٠ٛش
/ ا٠شحدحص فٛحط١ش حٌقشف حٌقلٟ

حٌىٍفش حٌى١ٍش ٌّؼخٌـش ١ِخٖ حٌقشف 
 حٌقلٟ

35.8% 45% 1 
+ حٌّؾظشو١ٓ .َ+ حٌّخ١ٌش 

 حدحسحص ح١ٌّخٖ
  حٌّخ١ٌش

  حٌّخ١ٌش حٌّخ١ٌش 1 %80 %77.6 حٌىٍفش حٌى١ٍش/ اؿّخٌٟ حلإ٠شحدحص ٔغزش ِج٠ٛش ٔغزش حعظشدحد حٌىٍفش حٌى١ٍش

ٔغزش حعظشدحد وٍفش حٌظؾغ١ً 
 ٚحٌق١خٔش

 ٔغزش ِج٠ٛش
وٍفش حٌظؾغ١ً / اؿّخٌٟ حلإ٠شحدحص

 ٚحٌق١خٔش
133.4% 143% 1 

+ حٌّؾظشو١ٓ .َ+ حٌّخ١ٌش 
 حدحسحص ح١ٌّخٖ

+  حٌّخ١ٌش 
PMU 

 ٔغزش ِج٠ٛش ٔغزش طلق١ً حٌفٛحط١ش
/ حٌظلق١لاص حٌغ٠ٕٛش ٌٍفٛحط١ش
 حٌظلممخص حٌغ٠ٕٛش ٌٍفٛحط١ش

99.0% 110% 1 
حدحسحص + حٌّؾظشو١ٓ .َ

 ح١ٌّخٖ
+ حٌّؾظشو١ٓ . َ

PMU 

فٛحط١ش )ٔغزش حٌزُِ اٌٝ حٌظلممخص 
 (١ِخٖ ٚفشف فلٟ

 ٔغزش ِج٠ٛش
/ ل١ّش حٌزُِ فٟ ٔٙخ٠ش حٌؼخَ

 حٌظلممخص ٌزٌه حٌؼخَ
53.7% 30% 1 

حدحسحص + حٌّؾظشو١ٓ .َ
 ح١ٌّخٖ

 حٌّؾظشو١ٓ. َ

 ٔغزش ِج٠ٛش ٔغزش حٌفخلذ حٌىٍٟ
حٌى١ّش / و١ّش ح١ٌّخٖ حٌّفمٛدس)

 %100*(حٌّنخٛخش 
46.3% 32% 1 

حٌّؼٍِٛخص ٚسلخرش حٌفٛحلذ 
ؽئْٚ + حدحسحص ح١ٌّخٖ + 

 PMU+ ح١ٌّخٖ 

حٌّؼٍِٛخص 
 + ٚسلخرش حٌفٛحلذ

PMU 

 (حلأفٛي)حٌؼخثذ ػٍٝ حلإعظؼّخس 
(ROI) 

 ٔغزش ِج٠ٛش
دٚسحْ *ٔغزش ٘خِؼ حٌشرق

فٛحثذ +فخفٟ حٌشرق)حلأفٛي أٚ 
 ِؼذي ل١ّش حلأفٛي/ (حٌمشٚك

 حٌّخ١ٌش حٌّخ١ٌش 1 2%- 2.5%-

 ٔغزش ِج٠ٛش ٔغزش حٌمشٚك حٌٝ سأط حٌّخي
ِـّٛع حلأِٛحي حٌزحط١ش / حٌمشٚك 

 ٚحٌيٍٛرخص
 حٌّخ١ٌش حٌّخ١ٌش 1 20% 23.7%

ٔغزش حٌظ٠ًّٛ حٌزحطٟ اٌٝ اؿّخٌٟ 
 حٌظ٠ًّٛ ٌٍّؾخس٠غ

 ٔغزش ِج٠ٛش
اؿّخٌٟ حٌظ٠ًّٛ / حٌظ٠ًّٛ حٌزحطٟ 

 ٌٍّؾخس٠غ
 حٌّخ١ٌش حٌّخ١ٌش 1 45% 40.4%

ٔغزش ِقخس٠ف حٌىٙشرخء حٌٝ 
 ِقخس٠ف حٌظؾغ١ً ٚحٌق١خٔش

 ٔغزش ِج٠ٛش
ِقخس٠ف / ِقخس٠ف حٌىٙشرخء

 حٌظؾغ١ً ٚحٌق١خٔش
 PMU+ حٌّخ١ٌش  ؽئْٚ ح١ٌّخٖ+ حٌّخ١ٌش  1 44% 48.5%
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  (ٍِ حٞث عشػخ الاّدبص، ٗميفخ اىؼَيٞخ، ٗخ٘دح الاداء)سفغ قَٞخ اىؼَيٞبد : اىٖذف اىشاثغ
 .2012عْ٘ٝب حتٚ ػبً  % 5ثْغجخ 

 ٍإشش الاداء
ٗحذح 
 اىقٞبط

 طشٝقخ اىقٞبط

اىقَٞخ 

 اىَشخؼٞخ

اىقَٞخ 

 اىَغتٖذفخ
تنشاس 
اىقٞبط 

 عْخ/
 ٍغإٗىٞخ اىقٞبط ٍغإٗىٞخ اىتْفٞز

2005 2012 

 ٔغزش حٌفخلذ حٌىٍٟ
ٔغزش 
 ِج٠ٛش

حٌى١ّش حٌّنخٛخش /و١ّش ح١ٌّخٖ حٌّفمٛدس)
*)100% 

46.3% 32% 1 
+ سلخرش حٌفٛحلذ 
+ حدحسحص ح١ٌّخٖ 

 PMU+ ح١ٌّخٖ 

حٌّؼٍِٛخص ٚسلخرش 
  PMU +حٌفٛحلذ

ػذد حلاػيخي حٌغ٠ٕٛش فٟ ؽزىش ح١ٌّخٖ 
  وٍُ ِٓ ىٛي حٌؾزىش1ٌىً 

 ىٛي ؽزىش ح١ٌّخٖ/ ػذد حلاػيخي حٌغ٠ٕٛش  ػذد
ع٠ٕٛخً % 5 طخفل رٕغزش 

 ِٓ حٌم١ّش حٌّشؿؼ١ش
1 

+ + حدحسحص ح١ٌّخٖ 
 ؽئْٚ ح١ٌّخٖ 

ؽئْٚ + حٌّؾظشو١ٓ .َ
  PMU+  ح١ٌّخٖ

حٌقشف ػذد حلاػيخي حٌغ٠ٕٛش فٟ ؽزىش 

  وٍُ ِٓ ىٛي حٌؾزىش1 ٌىً حٌقلٟ
 ػذد

ىٛي ؽزىش حٌقشف / ػذد حلاػيخي حٌغ٠ٕٛش 
 حٌقلٟ

ع٠ٕٛخً % 5 طخفل رٕغزش 
 ِٓ حٌم١ّش حٌّشؿؼ١ش

1 
+ حدحسحص ح١ٌّخٖ 

 حٌقشف حٌقلٟ
حٌقشف + حٌّؾظشو١ٓ .َ

  PMU+ حٌقلٟ 

 ِؼذي حٌضِٓ حٌّغظغشق لإفلاف حٌؼيً 
ػذد 
 عخػخص

 ػذد حلأػيخي/ ػذد عخػخص حلإفلاف 
ع٠ٕٛخً % 5 طخفل رٕغزش 

 ِٓ حٌم١ّش حٌّشؿؼ١ش
1 

+ حدحسحص ح١ٌّخٖ 
 حٌّؾظشو١ٓ.َ

   PMU+ حٌّؾظشو١ٓ .َ

ػذد حٔغذحدحص خيٛه حٌقشف حٌقلٟ 
 وٍُ ِٓ ؽزىش حٌقشف 1فٟ حٌغٕش ٌىً 

 حٌقلٟ

ػذد 
 حٔغذحدحص

ػذد حٔغذحدحص خيٛه حٌقشف حٌقلٟ فٟ 
 ىٛي حٌؾزىش/ حٌغٕش 

ع٠ٕٛخً % 5 طخفل رٕغزش 
 ِٓ حٌم١ّش حٌّشؿؼ١ش

1 
+ حدحسحص ح١ٌّخٖ 

 حٌقشف حٌقلٟ
 حٌقشف حٌقلٟ

ٔغزش ِؼذي حٌٛلض حٌّغظٍٙه فٟ حٔـخص 
حٌؼ١ٍّخص حٌشث١غ١ش ٌغٕش حلأعخط

1
 

ٔغزش 
 ِج٠ٛش

ِؼذي ٚلض حٔـخص حٌؼ١ٍّش فٟ عٕش حٌم١خط 
ِؼذي ٚلض حٔـخص حٌؼ١ٍّش فٟ عٕش حلاعخط /  

 ×100% 

ع٠ٕٛخً % 4 طخفل رٕغزش 
 ِٓ حٌم١ّش حٌّشؿؼ١ش

 ليخػخص حٌغٍيش ليخػخص حٌغٍيش 1

ٔغزش ِظٛعو وٍفش حٌؼ١ٍّخص حٌشث١غ١ش 
ٌغٕش حلأعخط

1
 

ٔغزش 
 ِج٠ٛش

ِؼذي /  ِؼذي وٍفش حٌؼ١ٍّش فٟ عٕش حٌم١خط 
 %100× وٍفش حٌؼ١ٍّش فٟ عٕش حلاعخط 

ع٠ٕٛخً % 4 طخفل رٕغزش 
 ِٓ حٌم١ّش حٌّشؿؼ١ش

1 
حدحسحص + حٌّخ١ٌش 

 ح١ٌّخٖ
 حٌّخ١ٌش 

ٔغزش حٌّقشٚف اٌٝ حٌّشفٛد فٟ 
 حٌّٛحصٔش

ٔغزش 
 ِج٠ٛش

ل١ّش حٌّشفٛد فٟ / ل١ّش حٌّقشٚف 
 حٌّٛحصٔش

 حٌّخ١ٌش حٌّخ١ٌش 1 95% 59%

  PMU+ حٌّؾظشو١ٓ .َ حدحسحص ح١ٌّخٖ 1 120 308 أٌف ِؾظشن ١ِخٖ/ ػذد ؽىخٚٞ ح١ٌّخٖ   ػذد أٌف ِؾظشن ١ِخٖ/ػذد ؽىخٚٞ ح١ٌّخٖ

ػذد ؽىخٚٞ حٌقشف حٌقلٟ ٌىً أٌف 
 ِؾظشن فشف فلٟ

 ػذد
أٌف / ػذد ؽىخٚٞ حٌقشف حٌقلٟ 
 ِؾظشن فشف فلٟ

137 85 1 
+ حدحسحص ح١ٌّخٖ 

 حٌقشف حٌقلٟ
 PMU+ حٌّؾظشو١ٓ .َ

 ٔغزش حٌّؾظشو١ٓ غ١ش حٌفخػ١ٍٓ
ٔغزش 
 ِج٠ٛش

ػذد حٌّؾظشو١ٓ غ١شحٌفخػ١ٍٓ
2

ػذد  / 
 حٌّؾظشو١ٓ

5% 3% 1 
+ حدحسحص ح١ٌّخٖ 

 حٌّؾظشو١ٓ.َ
 PMU+ حٌّؾظشو١ٓ .َ

 ٔغزش طيخرك رشحِؾ دٚس ح١ٌّخٖ حٌّؼٍٓ
ٔغزش 
 ِج٠ٛش

ػذد / ػذد حلإٔلشحفخص فٟ رشحِؾ حٌذٚس 
 رشحِؾ حٌذٚس فٟ حٌغٕش

90% 97% 1 
+ حدحسحص ح١ٌّخٖ 
 ؽئْٚ ح١ٌّخٖ 

 حٌّؾظشو١ٓ.َ

ٔغزش ِيخرمش ٔٛػ١ش ح١ٌّخٖ حٌؼخدِش 
حٌّؼخٌـش 

ٔغزش 
ِج٠ٛش 

ػذد حٌؼ١ٕخص حٌّيخرمش )ِؼذي حٌّليخص 
ػذد حٌؼ١ٕخص حٌّفلٛفش ٌىً /ٌٍّٛحففش 

و١ّش /و١ّش ح١ٌّخٖ حٌّؼخٌـش ٌٍّليش*)(ِليش
 (ح١ٌّخٖ حٌّؼخٌـش ٌـ١ّغ حٌّليخص

ع٠ٕٛخً % 5طخفل رٕغزش 
ِٓ حٌم١ّش حٌّشؿؼ١ش 

1 
+ حدحسحص ح١ٌّخٖ 

حٌقشف حٌقلٟ 
حٌقشف حٌقلٟ 

 ػ١ٍّش سث١غ١ش فٟ حٌغٍيش ٚع١ظُ اخظ١خس ػذدٍ ِٕٙخ ٌم١خعٙخ          26 طُ طلذ٠ذ 1
 ُٚ٘ غ١ش حٌّٕظظّزٓ رخلاؽظشحن ٚ حٌّفق١ٌٛٓ ِئلظخً 2

 
 .2012ثحي٘ه ػبً % 80اىٚ % 63صٝبدح سضٚ ٍ٘ظفٜ اىغيطخ ػيٚ ٍقٞبط اىشضٚ ٍِ : اىٖذف اىخبٍظ

 طشٝقخ اىقٞبط ٗحذح اىقٞبط ٍإشش الاداء

اىقَٞخ 
 اىَشخؼٞخ

اىقَٞخ 
 اىَغتٖذفخ

تنشاس 
/اىقٞبط
 عْخ

 ٍغإٗىٞخ اىتْفٞز
ٍغإٗىٞخ 

 اىقٞبط
2005 2012 

 عٕش/ِٛظف 100/ػذد ؽىخٚٞ حٌّٛظف١ٓ
/ ػذد حٌؾىخٚٞ

 عٕش/ِٛظف 100
 حلإدحس٠ش حلإدحس٠ش 1 6 14 ػذ ِزخؽش

حعظمخلاص ٚطمخػذ )ػذد حٌّٛظف١ٓ حٌز٠ٓ ٠ظشوْٛ حٌؼًّ 
 عٕش/ِٛظف100 /(ِزىش، اؿخصحص رذْٚ سحطذ

ػذد حٌّٛظف١ٓ 
 عٕش/ِٛظف 100/

 حلإدحس٠ش حلإدحس٠ش 1 1 1.5 ػذ ِزخؽش

 حلإدحس٠ش حلإدحس٠ش 1 7.5 5.2 حعظز١خْ 10:1عٍُ  ِذٜ سمٝ حٌّٛظف ػٓ سحطزٗ

 حلإدحس٠ش حدحسحص ح١ٌّخٖ+ حلإدحس٠ش  1 8 6.4 حعظز١خْ 10:1عٍُ  ِذٜ سمٝ حٌّٛظف ػٓ ػلالظٗ ِغ سث١غٗ

 حلإدحس٠ش حدحسحص ح١ٌّخٖ+ حلإدحس٠ش  1 9 8.2 حعظز١خْ 10:1عٍُ  ِذٜ سمٝ حٌّٛظف ػٓ ػلالظٗ ِغ صِلاثٗ

 حلإدحس٠ش حدحسحص ح١ٌّخٖ+ حلإدحس٠ش  1 8 6 حعظز١خْ 10:1عٍُ  ِذٜ سمٝ حٌّٛظف ػٓ ر١جش حٌؼًّ

حٌظشل١ش )ِذٜ سمٝ حٌّٛظف ػٓ طمذِٗ فٟ حٌؼًّ 
 (ٚحٌظشف١غ

 حلإدحس٠ش حدحسحص ح١ٌّخٖ+ حلإدحس٠ش  1 8 5.5 حعظز١خْ 10:1عٍُ 

ِذٜ طمذ٠ش حلادحسس لأـخص حٌّٛظف ػٍّش مّٓ ِؼخ١٠ش 
 حٌؼًّ

* ػذد حٌّىخفآص ٚحٌلٛحفض
 عٕش/ِٛظف1000/

 حلإدحس٠ش حدحسحص ح١ٌّخٖ+ حلإدحس٠ش  1 50 5.3 ػذد

  حٌلٛحفض حٌظٟ طمش ِٓ خلاي ٔظخَ حٌلٛحفض ٚحٌّىخفؤص ٟ٘ٚ

 



 

 34ففلش   ِٓ 

 
25 

 
 .2012عْ٘ٝبً ٗحتٚ ػبً % 9ثَقذاس  (اىَؼشفٞخ ٗاىَٖبساتٞخ)سفغ قذساد ٍ٘ظفٜ اىغيطخ : اىٖذف اىغبدط

 ٍإشش الاداء
ٗحذح 
 اىقٞبط

 طشٝقخ اىقٞبط

اىقَٞخ 
 اىَشخؼٞخ

اىقَٞخ 
تنشاس  اىَغتٖذفخ

 عْخ/اىقٞبط
ٍغإٗىٞخ 

 اىتْفٞز
ٍغإٗىٞخ 

 اىقٞبط
2005 2012 

حٌّغظٜٛ حٌّؼشفٟ ٌٍّٛظف فٟ ِـخي 
 ٚظ١فش

عٍُ 
10:1 

ػذد حٌّظيٍزخص حٌٛظ١ف١ش حٌظٟ ٠ٍّىٙخ 
حٌّٛظف حٌٝ ػذد حٌّظيٍزخص حٌّٕقٛؿ 

 ػ١ٍٙخ فٟ حٌٛفف حٌٛظ١فٟ 

ع٠ٕٛخً % 5طلغٓ رٕغزش 
 ِٓ حٌم١ّش حٌّشؿؼ١ش

1 
+ حلإدحس٠ش

حٌظي٠ٛش 
 ٚحٌظذس٠ذ

 حلإدحس٠ش 

ِغظٜٛ ِٙخسس ٚلذسس حٌّٛظف فٟ أـخص 
 ػٍّٗ

عٍُ 
10:1 

ِؼذي ػلاِخص حٌظم١١ُ حٌغٕٛٞ فٟ رٕذ 
 ِغظٜٛ ِٙخسس ٚلذسس حٌّٛظف

ع٠ٕٛخً % 5طلغٓ رٕغزش 
 ِٓ حٌم١ّش حٌّشؿؼ١ش

1 
+ حلإدحس٠ش

حٌظي٠ٛش 
 ٚحٌظذس٠ذ

 حلإدحس٠ش 

ػذد حٌغخػخص حٌظذس٠ز١ش ٌىً ِٛظف فٟ 
 حٌغٕش 

 
 عٕش/عخػش

ػذد / ػذد حٌغخػخص حٌظذس٠ز١ش حٌى١ٍش 
 حٌّٛظف١ٓ

30 40 1 
ٚكذس حٌظي٠ٛش 

 ٚحٌظذس٠ذ

ٚكذس حٌظي٠ٛش 
+ ٚحٌظذس٠ذ 
PMU 

ٔغزش حٌّٛظف١ٓ حٌز٠ٓ ٠ىٍّْٛ طؼ١ٍُّٙ 
 حلاوخد٠ّٟ حٚ حٌّٕٟٙ فٟ ِـخي حلإخظقخؿ

ٔغزش 
 ِج٠ٛش

  حلإدحس٠ش حلإدحس٠ش 1 %2.0 %0.6 حٌؼذد حٌىٍٟ/ ػذد حٌز٠ٓ أوٍّٛح 

ٔغزش حٌّٛظف١ٓ حٌلخف١ٍٓ ػٍٝ ِئ٘لاص 
ؿخِؼ١ش 

 
اؿّخٌٟ ػذد /ػذد حٌّٛظف١ٓ حٌـخِؼ١١ٓ
حٌّٛظف١ٓ 

حلإدحس٠ش  %1 %20 11
+ حلإدحس٠ش 
PMU 

ػذد حٌّشحؿغ حٌلذ٠ؼش فٟ ِـخي ػًّ 
 حٌغٍيش

 حلإدحس٠ش  حلإدحس٠ش 1 200 50 ػذد حٌّشحؿغ حٌٛحسدس حٌٝ ِشوض حٌٛػخثك ػذد

ػذد عخػخص ِغخّ٘خص ِٛظفٟ حٌغٍيش فٟ 
 حٌّلخمشحص ٚحٌٕذٚحص ٚٚسػ حٌؼًّ 

 1 15,000 11,370 ػذد عخػخص حٌّغخّ٘خص ػذد
ٚكذس حٌظي٠ٛش 

 ٚحٌظذس٠ذ
ٚكذس حٌظي٠ٛش 

 ٚحٌظذس٠ذ

 1 150 108 *ػذد حٌّىؤفخص ٚحٌلٛحفض ػذد ػذد حٌلٍٛي حٌّزظىشس ٌّغخثً طظؼٍك رخٌؼًّ
+ حلإدحس٠ش 

 حدحسحص ح١ٌّخٖ
 حلإدحس٠ش

ٔغزش حٌّٛظف١ٓ فٟ حٌّشوض حٌز٠ٓ ٠ظزخدٌْٛ 
حٌّؼٍِٛخص حٌّظؼٍمش رخٌؼًّ ػٓ ىش٠ك 

 حلأٔظشحٔض

ٔغزش 
 ِج٠ٛش

/ ػذد حٌّٛظف١ٓ حٌّظق١ٍٓ رخلأٔظشحٔض 
 ػذد ِٛظفٟ حٌّشوض 

39% 90% 1 
+ حلإدحس٠ش

 حٌلخعٛد.َ
 حٌلخعٛد.َ 

  حلإدحس٠ش حلإدحس٠ش 1 7 8.2 أٌف ِؾظشن ١ِخٖ/ ػذد حٌّٛظف١ٓ  ػذد ػذد حٌّٛظف١ٓ ٌىً أٌف ِؾظشن ١ِخٖ

 لذسحص حٌظؼخًِ ِغ حٌظشٚف حٌيخسثش
ٔغزش 
 ِج٠ٛش

 ِؼذي ػلاِخص حٌظم١١ُ حٌغٕٛٞ فٟ رٕذ 
 لذسحص حٌظؼخًِ ِغ حٌظشٚف حٌيخسثش

ع٠ٕٛخً % 5طلغٓ رٕغزش 
 ِٓ حٌم١ّش حٌّشؿؼ١ش

1 
+ حلإدحس٠ش 

 حدحسحص ح١ٌّخٖ 
 حلإدحس٠ش 

 حٌمذسس ػٍٝ اطخخر حٌمشحس ٚطلًّ حٌّغئ١ٌٚش
ٔغزش 
 ِج٠ٛش

 ِؼذي ػلاِخص حٌظم١١ُ حٌغٕٛٞ فٟ رٕذ 
 حٌمذسس ػٍٝ اطخخر حٌمشحس حٌقل١ق

ع٠ٕٛخً % 5طلغٓ رٕغزش 
 ِٓ حٌم١ّش حٌّشؿؼ١ش

1 
+ حلإدحس٠ش 

 حدحسحص ح١ٌّخٖ 
 حلإدحس٠ش 

ٔغزش ِقخس٠ف حٌظؾغ١ً ٚحٌق١خٔش اٌٝ 
 اؿّخٌٟ حٌّقخس٠ف

ٔغزش 
 ِج٠ٛش

اؿّخٌٟ / ِقخس٠ف حٌظؾغ١ً ٚحٌق١خٔش 
 حٌّقخس٠ف

 حٌّخ١ٌش  حٌّخ١ٌش 1 50% 58%
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 (Performance Index)ثطبقخ الأداء اىنيٞخ  3

 
طؼظزش ريخلش حلادحء حٌى١ٍش ِئؽش ِشوذ ٠ٚنُ ِئؽشحص حلا٘ذحف حٌغظش عخرمش حٌزوش 

ِغظٜٛ حٌخذِش، سمٝ حٌّٛحى١ٕٓ، حٌمذسس حٌّخ١ٌش، ل١ّش حٌؼ١ٍّخص، سمٝ حٌّٛظف١ٓ، : ٟٚ٘
 .  (3ؿذٚي سلُ )ٚوّخ ٘ٛ ِٛمق فٟ . لذسحص حٌّٛظف١ٓ

 حٚ طمذ٠ش ل١ّش ِشؿؼ١ش ٌٙزح حٌّئؽش ِٓ حٌم١ُ حٌّشؿؼ١ش ٌّئؽشحص حلادحء حٌغض، ػُ طلذ٠ذ طُ
 .حكظغخد حٌفشق ر١ٓ حٌم١ّش حٌغ٠ٕٛش ٚحٌم١ّش حٌّشؿؼ١ش ٌز١خْ حٌظلغٓ حٚ حٌظشحؿغ فٟ حلادحء حٌىٍٟ

 

ثطبقخ الاداء اىَت٘اصُ ىَغت٘ٙ الاداء اىنيٜ : 3خذٗه سقٌ 
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الاعتشاتٞدٞبد ٗثشاٍح اىؼَو : اىفظو اىشاثغ 4

 
حلاعظشحط١ـ١ش ٚع١ٍش ٌظلم١ك حٌٙذف، ِٚٓ حٌّّىٓ حْ طخذَ حلاعظشحط١ـ١ش حٌٛحكذس حوؼش ِٓ 

ٌٚىٟ طٕـق حٌغٍيش فٟ . (4ؿذٚي سلُ )٘ذف، حٚ حْ ٠نُ حٌٙذف حٌٛحكذ حوؼش ِٓ حعظشحط١ـ١ش 
ٚطؼظزش ٘زٖ . طلم١ك ح٘ذحفٙخ حلاعظشحط١ـ١ش، فلا رذ ِٓ طزٕٟ حلاعظشحط١ـ١خص حٌّز١ٕش أدٔخٖ

حلإعظشحط١ـ١خص ٚحٌزشحِؾ حٌّزوٛسس خخسىش حٌيش٠ك حٌظٟ ع١ٕزؼك ػٕٙخ ٚمغ رشحِؾ ٚخيو ػًّ 
ِشطزيش رّئؽشحص أدحء فشػ١ش ٌىخفش ليخػخص ٚادحسحص حٌغٍيش  (Action Plans)طفق١ٍ١ش 

ٚحٌظٟ ع١ظُ ِٓ خلاٌٙخ طفق١ً حلأػّخي حٌٛحؿذ حٌم١خَ رٙخ ٌظٕف١ز حلأ٘ذحف حلإعظشحط١ـ١ش مّٓ 
. ِئؽشحص حلأدحء حٌّز١ٕش فٟ ريخلخص حلأدحء حٌّظٛحصْ

 
 

  ٍظف٘فخ الإذاف ٗالاعتشاتٞدٞبد: 4خذٗه سقٌ 
 

الإعتشاتٞدٞخ   
 

اىٖذف                          

ادحسس 
كٍمش 

حٌظض٠ٚذ 
ٚحٌخذِخص 

طزٕٟ 
ّٔٛرؽ 
ادحسس 

حٌّؼشفش 

ادحسس 
حٌّقخدس 
ٚحٌؼ١ٍّخص 

ادحسس 
ػلالخص 

حٌّٛحى١ٕٓ 

حٌؼًّ 
ػٍٝ 
حعظ 
طـخس٠ش 

١ِخٖ ٚفشف فلٟ )سفغ ِغظٜٛ حٌخذِخص 
ػٍٝ ِم١خط ِغظٜٛ حٌخذِخص رّمذحس  (ٚحدحس٠ش

 2012ع٠ٕٛخ كظٝ ػخَ % 5

     

طلغ١ٓ سمٝ حٌّٛحى١ٕٓ ػٍٝ ِم١خط حٌشمٝ 
 2012رلٍٛي ػخَ % 80حٌٝ % 57ِٓ 

     

ع٠ٕٛخ % 2ص٠خدس حٌمذسس حٌّخ١ٌش ٌٍغٍيش رّمذحس  

 2012ٚكظٝ ػخَ 

     

ِٓ ك١غ عشػش حلأـخص، )سفغ ل١ّش حٌؼ١ٍّخص 
ع٠ٕٛخ % 5رٕغزش  (ٚوٍفش حٌؼ١ٍّش، ٚؿٛدس حلادحء

 2012كظٝ ػخَ 

     

ص٠خدس سمٝ ِٛظفٟ حٌغٍيش ػٍٝ ِم١خط 
رلٍٛي ػخَ % 80حٌٝ % 63حٌشمٝ ِٓ 

2012 

     

حٌّؼشف١ش )سفغ لذسحص ِٛظفٟ حٌغٍيش 
 2012ٚكظٝ ػخَ % 9رّمذحس  (ٚحٌّٙخسحط١ش
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الاستقبء ٍِ اداسح اىتضٗٝذ ٗاداسح اىطيت اىٚ َّ٘رج الاداسح اىشبٍيخ ىَظبدس : الاعتشاتٞدٞخ الاٗىٚ
اىَٞبٓ ٗخذٍبد اىغيطخ اىَتؼيقخ ثبىَٞبٓ ٗاىظشف اىظحٜ ثتجْٜ َّ٘رج اداسح 

.   حيقبد اىتضٗٝذ

 
ٌمذ طزٕض حٌغٍيش ٌٚغٕٛحص خٍض ِزخدة حدحسس حٌظض٠ٚذ ِٚٓ ػُ حدحسس حٌيٍذ، ٚلذ كمك 

رٌه طلغٕخً فٟ حدحء حٌغٍيش، ٚفٟ مٛء حلا٘ذحف حلاعظشحط١ـ١ش حٌـذ٠ذس فخْ ػٍٝ حٌغٍيش حلإٔظمخي 
حر طّظذ ِغئ١ٌٚش حٌغٍيش ِٓ حدحسس . ِٓ ٘ز٠ٓ حٌّزذأ٠ٓ حٌٝ ِزذأ حلادحسس حٌؾخٍِش ٌلٍمش حٌظض٠ٚذ

ٚكّخ٠ش ِقخدس ح١ٌّخٖ ِٚؼخٌـظٙخ ػٕذ حٌلخؿش ٚكظٝ ح٠قخٌٙخ حٌٝ حٌّٛحىٓ ػزش ؽزىخص حٌٕمً 
ٚحٌظٛص٠غ، ِٚٓ ػُ ؿّغ ح١ٌّخٖ حٌؼخدِش ٚٔمٍٙخ ػزش ؽزىش حٌقشف حٌقلٟ ِٚؼخٌـظٙخ فٟ ِليخص 

.  حٌّؼخٌـش ػُ حػخدس حعظؼّخٌٙخ ٌلاغشحك حٌّخظٍفش غ١ش حٌّٕض١ٌش
 

حلادحسس حٌؾخٍِش حػخدس طٕظ١ُ ػًّ حٌغٍيش ٚفك حىخس كٍمش حٌظض٠ٚذ وّخ فٟ ٠ظيٍذ ّٔٛرؽ 
ؽ لاطخخر حٌمشحس مّٓ ٘زح حلاىخس ٚحدحسس حٌٍٛؿغظ١خص حٌّؼٍِٛخط١ش ، ٚرٕخء ّٔخر(6ؽىً سلُ )

طظشوض ٔؾخىخص حٌغٍيش فٟ ِشوض حٌلٍمش ٚطّظذ حٌٝ .  ٚحٌّخث١ش ٚحٌزؾش٠ش ٚحٌّخ١ٌش حٌّظؼٍمش رخٌلٍمش
حؿضحثٙخ حٌّخظٍفش، حر طمَٛ رخدحسس ٚكّخ٠ش ِقخدس ح١ٌّخس، ػُ طؾغ١ً ٚف١خٔش حٌّقخدس ٚؽزىخص 

حٌٕمً ٚحٌظٛص٠غ، فخدحسس ؽئْٚ حٌّؾظشو١ٓ رخلامخفش حٌٝ ِـّٛػش ِٓ حلادحسحص حٌّغخٔذس 
ٚطّؼً ٘زٖ حٌلٍمش ّٔٛرؽ ٌؼًّ حٌغٍيش .  وخٌّقخدس حٌزؾش٠ش ٚحٌّؼٍِٛخط١ٗ ٚحلادحسس حٌّخ١ٌش

(Business Model)  ،٠غخػذ ػٍٝ طلذ٠ذ حٌؼ١ٍّخص حٌـٛ٘ش٠ش ٌٍغٍيش ٚحٌؼ١ٍّخص حٌّغخٔذس
٠ٚغظخذَ فٟ طخي١و ِؾخس٠غ ٚػ١ٍّخص حٌغٍيش ٚطٕظ١ُ ِقخدس٘خ حٌّخظٍفش ٌظٕف١ز حٌخيو 

ٚحٌغ١يشس ػٍٝ ٔؾخىخطٙخ ٚحدحثٙخ ِٓ خلاي طلذ٠ذ ٔمخه ِشحلزش حدحء حؿضحء حٌلٍمش ٚحٌظٟ طغّٝ 
، طؼٕٝ رّشحلزش حٌٕٛػ١ش حٚ حٌى١ّش حٚ (Critical Control Points)ٔمخه حٌغ١يشس حٌلشؿش 

ٚك١غ حٔٙخ طشطزو رؼلالش حٌغزذ ٚحلاػش، فخٕٔخ ٔغظي١غ طلذ٠ذ طؤػ١ش حٌظغ١ش فٟ . حٌم١ّش حٚحٌىٍفش
ؿضء ِٓ حؿضحء كٍمش حٌظض٠ٚذ ػٍٝ حلاؿضحء حلاخشٜ، ٚرّخ حْ حٌغٍيش طمَٛ كخ١ٌخ رظٕف١ز حٚ 

حٌظخي١و ٌظٕف١ز ػذد ِٓ ِؾخس٠غ ح١ٌّخٖ ٚحٌقشف حٌقلٟ، فّٓ حٌّـذٞ حْ ٔمَٛ رظلذ٠ذ ِىخْ 
. ٚحػش ٘زٖ حٌّؾخس٠غ ػٍٝ كٍمش حٌظض٠ٚذ

 
حْ ػًّ ّٔٛرؽ حدحسس كٍمش حٌظض٠ٚذ لا ٠ظؼخسك ِغ ِؾخسوش حٌميخع حٌخخؿ فٟ حدحسس 

رؼل ِشحكً حٌلٍمش حٚ ؿضء ِٕٙخ ٚلا ٠ظؼخسك ِغ حلاعظؼّخس، رً ػٍٝ حٌؼىظ فخْ ٚؿٛد 
ّٔٛرؽ كٍمش حٌظض٠ٚذ ٠غخػذ حدحسس حٌغٍيش ٚحٌلىِٛش فٟ طلذ٠ذ حفنً حٌّٛحلغ حٌظٝ طؼظُ ِغخّ٘ش 

حٌظض٠ٚذ طٕزؼك ِٓ ِفَٙٛ حدحسس كٍمش . حٌميخع حٌخخؿ ٌظىْٛ ِـذ٠ش رؾىً حوزش ٌٍغٍيش ٌٍّٚٛحىٓ
. (5ؿذٚي سلُ )حٌلخؿش حٌٝ ػذس رشحِؾ حٚ ِؾخس٠غ ػًّ ٌظلغ١ٓ ِغظٜٛ حٌخذِخص ٠ٍخقٙخ 
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اداسح حيقخ اىتضٗٝذ : 6شنو سقٌ 

 
ثشاٍح اعتشاتٞدٞخ اداسح حيقخ اىتضٗٝذ  : 5خذٗه سقٌ 

 اداسح حيقخ اىتضٗٝذ=  الاعتشاتٞدٞخ 

 % 5ػيٚ ٍقٞبط ٍغت٘ٙ اىخذٍبد ثَقذاس  (ٍٞبٓ ٗطشف طحٜ)سفغ ٍغت٘ٙ اىخذٍبد : اىٖذف
 .2012عْ٘ٝب حتٚ ػبً 

اىَغإٗه ػِ اىتْفٞز اىَشبسٝغ - اىجشاٍح
اىَخبطش اىتٜ تٖذد تْفٞز 

اىجشّبٍح  

مؼف حٚ ػذَ طٛفش   حٌّغخػذ٠ٓ ِٚذسحء حٌٛكذحص اػخدس ١٘ىٍش عٍيش ح١ٌّخٖ 1
 حٌظ٠ًّٛ

مؼف حٚ ػذَ طٛفش  
 حٌّؼٍِٛخص

ػذَ طٛفش و١ّخص ١ِخٖ  
 طٍزٟ حٌيٍذ حٌّظضح٠ذ

مؼف حٌؾزىش ِّخ  
٠ئػش ػٍٝ فخػ١ٍش حٞ 

. رشحِؾ ٌظم١ًٍ حٌفخلذ
 

ِشحؿؼش حٌّؾخس٠غ حٌّزشِـش فٟ حٌغٍيش ٚطلذ٠ذ٘خ ػٍٝ  2
. كٍمش حٌظض٠ٚذ، ٚر١خْ حػش٘خ ٚح٠ٌٛٚظٙخ

 حٌّغخػذ٠ٓ ِٚذسحء حٌٛكذحص

حٌزلغ ػٓ ص٠خدس و١ّخص ح١ٌّخٖ حٌّنخٛخش ِٓ خلاي  3
 . ٚكّخ٠ظٙخِقخدس ؿذ٠ذس ٚطلغ١ٓ حدحء حٌّقخدس حٌلخ١ٌش

 ؽئْٚ ح١ٌّخٖ

اػخدس طؤ١ً٘ ٚطلذ٠غ ؽزىخص ح١ٌّخٖ  ٌظم١ًٍ حٌفخلذ ٚطلغ١ٓ  4
خذِش ح١ٌّخٖ 

ؽئْٚ ح١ٌّخٖ، ادحسحص ح١ٌّخٖ، 
PMU 

طلغ١ٓ خذِخص ِٚشحفك حٌقشف حٌقلٟ ٚرّخ ٠ظٕخعذ ِغ  5
. أػش ص٠خدس و١ّخص ح١ٌّخٖ حٌّظخكش فٟ كٍمش حٌظض٠ٚذ

حٌقشف حٌقلٟ، ادحسحص 
 ح١ٌّخٖ

 حٌقشف حٌقلٟحٌظٛعغ فٟ اػخدس حعظخذحَ ح١ٌّخٖ حٌّؼخٌـش  6

ليخع حٌٕٛػ١ش، حلأكٛحك كّخ٠ش ِقخدس ح١ٌّخٖ  7
 حٌّخث١ش

ػًّ دسحعش ٌظلذ٠ذ ٔمخه حٌنؼف ٚحلاخظٕخلخص ٚحٌم١ّش فٟ  8
كٍمش حٌظض٠ٚذ 

ؽئْٚ ح١ٌّخٖ، حٌقشف 
حٌقلٟ، ادحسحص ح١ٌّخٖ، 

PMU 

 ، ادحسحص ح١ٌّخٖحٌّؾظشو١ٓ.َرشحِؾ ادحسس حٌيٍذ ػٍٝ ح١ٌّخٖ  9

م  ه شرب نه ش ر   شبك       م  ن   م  همص د  ان   ه

م  ه صرف ص ي م  

ان ش ر   
م  ن   م  ه 

صرف ص ي

 وادا  إ ش ء 

شؤون 

ان ش ر   

 وادا  إ ش ء 

ان شغ م وانص     

نشبك  ان  م

 وادا  إ ش ء 

وح     

مص د  ان   ه

شر    خ ص 

ادا   ان شغ م وانص     نشبك  ان     

ادا   شؤون ان ش ر   

شبك    م

 وادا  إ ش ء 

ان شغ م وانص     

نشبك  ان     

شبك    م 

صرف ص ي

شبك  ج  

صرف ص ي

ا  د  

الا  خذاو

 ادا   مص د  بشر  -

 ادا   م ه م  -

 ادا   م ن   -

م  ه نهز ا   

ونلأغراض غ ر 

ان  زن  

ج    

و ط   

م  ه بذ ه 

وحذا  ان هط  

مش     ان ط ع انخ ص

م  ه انشرب 

وم  ه  انصرف انص ي

   ط ان  طر  ان رج  

(انخ..،   ا ذ     ،     ، )

م  ه شرب نه ش ر   شبك       م  ن   م  همص د  ان   ه

م  ه صرف ص ي م  

ان ش ر   
م  ن   م  ه 

صرف ص ي

 وادا  إ ش ء 

شؤون 

ان ش ر   

 وادا  إ ش ء 

ان شغ م وانص     

نشبك  ان  م

 وادا  إ ش ء 

وح     

مص د  ان   ه

شر    خ ص 

ادا   ان شغ م وانص     نشبك  ان     

ادا   شؤون ان ش ر   

شبك    م

 وادا  إ ش ء 

ان شغ م وانص     

نشبك  ان     

شبك    م 

صرف ص ي

شبك  ج  

صرف ص ي

ا  د  

الا  خذاو

 ادا   مص د  بشر  -

 ادا   م ه م  -

 ادا   م ن   -

م  ه نهز ا   

ونلأغراض غ ر 

ان  زن  

ج    

و ط   

م  ه بذ ه 

وحذا  ان هط  

مش     ان ط ع انخ ص

م  ه انشرب 

وم  ه  انصرف انص ي

   ط ان  طر  ان رج  

(انخ..،   ا ذ     ،     ، )
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ثْبء ػلاقخ ششامخ ٗتؼبُٗ ٍغ اىَ٘اطِْٞ ىتحغِٞ ٍغت٘ٙ سضبٌٕ ثتجْٜ : الاعتشاتٞدٞخ اىثبّٞخ
". اداسح ػلاقبد اىَ٘اطِْٞ"اعتشاتٞدٞخ 

 
ٌٍظّىٓ ِٓ ص٠خدس سمٝ حٌّٛحى١ٕٓ ػٓ حٌغٍيش ٚخذِخطٙخ لا رذ ِٓ ِؼشفش ٚطلذ٠ذ سأٞ 

حٌّٛحى١ٕٓ فٟ حٌغٍيش ٚفٟ خذِخطٙخ، ٚلا رذ ِٓ ؿّغ حٌّؼٍِٛخص ػٓ عٍٛو١خص ٚسغزخص 
ٚكخؿخص حٌّٛحى١ٕٓ ِٓ حٌغٍيش ريش٠مش ػ١ٍّش، ٠ٚـذ طلذ٠غ ٘زٖ حٌّؼٍِٛخص وٍّخ كقً 

حطقخي ر١ٓ حٌّٛحىٓ ٚحٌغٍيش ِٓ فظشس لاخشٜ، رل١غ طغظخذَ ٘زٖ حٌّؼٍِٛخص ٌزٕخء ػلالش ػمش 
ٚفٟ ِشكٍش لاكمش ٠ّىٓ حعظخذحَ ٘زٖ حٌّؼٍِٛخص ٌظي٠ٛش خذِخص . ٚطؼخْٚ ر١ٓ حٌغٍيش ٚحٌّٛحىٓ

حٌغٍيش رّخ ف١ٙخ طمذ٠ُ خذِخص حٌلىِٛش حلاٌىظش١ٔٚش حٚ ٌٛمغ رشحِؾ طغ١١ش حٌغٍٛو١خص 
طؼٕٝ ٘زٖ حلاعظشحط١ـ١ش رخدحسس ػلالخص حٌّٛحى١ٕٓ ٚحٌزشحِؾ . حلاعظٙلاو١ش ٌذٜ حٌّٛحى١ٕٓ ٚغ١ش٘خ

(. 6ؿذٚي سلُ )حٌّمظشكش ٌٙزٖ حلاعظشحط١ـ١ش ِٚخخىش٘خ 
 

ثشاٍح اعتشاتٞدٞخ اداسح ػلاقبد اىَ٘اطِْٞ  : 6خذٗه سقٌ 

اداسح ػلاقبد اىَ٘اطِْٞ  =  الاعتشاتٞدٞخ 

 ئىٚ 2006ػبً % 57تحغِٞ ٍغت٘ٙ سضٚ اىَ٘اطِْٞ ػيٚ ٍقٞبط اىشضٚ ٍِ : اىٖذف
 2012حتٚ ػبً % 80

اىَغإٗه ػِ اىتْفٞز اىَشبسٝغ - اىجشاٍح
اىَخبطش اىتٜ تٖذد تْفٞز 

اىجشّبٍح 

طؤع١ظ ٚكذس حدحس٠ش لادحسس ػلالخص حٌّٛحى١ٕٓ ٠ؼيٝ  .1
ٌٙخ كقش٠خ وً ػلالش ر١ٓ حٌغٍيش ٚحٌّٛحىٓ، ٚطىْٛ 

. ٟ٘ فٍش حٌٛفً ر١ٓ حٌّٛحىٓ ِٚذ٠ش٠خص حٌغٍيش

ِغخػذٚ حلا١ِٓ حٌؼخَ 
ِٚذسحء حٌٛكذحص 

 حٌّؾظشو١ٓ.َٚ

مؼف حٚ ػذَ طٛفش  
 حٌظ٠ًّٛ

مؼف حٚ ػذَ طٛفش  
 حٌّؼٍِٛخص

ِمخِٚش حٌظغ١١ش ٌذٜ  
ِٛظفٟ حٌغٍيش 

ح٠ـخد رشٔخِؾ ٌظغ١١ش ػمخفش حٌغٍيش ٔلٛ خذِش  .2
حٌّٛحى١ٕٓ 

ِغخػذٚ حلا١ِٓ حٌؼخَ 
 ِٚذسحء حٌٛكذحص ٚحلإدحس٠ش

سرو لشحسحص حٌغٍيش رظل١ًٍ ِؼٍِٛخص حٌّٛحى١ٕٓ  .3
ٌظـٕذ حطخخر لشحسحص طغت ٌٍؼلالش ِغ حٌّٛحى١ٕٓ   

، ادحسحص ح١ٌّخٖ حٌّؾظشو١ٓ.َ
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اػبدح ْٕذعخ اىؼَيٞبد ٗاداسح اىَ٘اسد ثنفبءح ىيغٞطشح ػيٚ اىنيف ٗتحغِٞ : الإعتشاتٞدٞخ اىثبىثخ
.  الاّتبخٞخ

 
طؼظزش حٌؼ١ٍّخص أكذ أُ٘ حٌؼٕخفش حٌظٟ طلىُ ػًّ أٞ ِئعغش ٚطئػش فٟ فخػ١ٍش حٔظخؿٙخ، 

ٚفٟ حٌغٍيش طٍؼذ حٌؼ١ٍّخص حلادحس٠ش ٚحٌّخ١ٌش ٚحٌف١ٕش ٚغ١ش٘خ حٌذٚس حلاوزش ٚحلاُ٘ فٟ طلغ١ٓ 
حلادحء ٚطلم١ك سمٝ حٌّٛظف١ٓ ٚحٌّٛحى١ٕٓ، ِٚغ رٌه لا طظٛفش فٟ حٌغٍيش ١ِىخ١ٔى١خص وخف١ش 

ٚٚحملش لادحسس حٌؼ١ٍّخص، ٚلا ٠ٛؿذ طل١ًٍ ٚحفٟ ٌٙخ حٚ طمخس٠ش وخف١ش ػٓ حدحثٙخ حٚ وفخثظٙخ، وّخ 
طغظذػٟ حٌلخؿش حٌٝ طٛف١ش ِؼٍِٛخص دل١مش ػٓ حٌّقخدس حٌزؾش٠ش ٚحٌّخ١ٌش حٌلاصِش ٌشفغ ل١ّش 

ٌزٌه عظؼًّ ٘زٖ حلاعظشحط١ـ١ش ػٍٝ طلغ١ٓ ل١ّش حٌؼ١ٍّخص ٚعظغخػذ فٟ طلغ١ٓ حٌمذسس .  حٌؼ١ٍّخص
(.  7ؿذٚي سلُ )حٌّخ١ٌش ٌٍغٍيش، ٚطلغ١ٓ سمٝ حٌّٛحى١ٕٓ ٚحٌّٛظف١ٓ 

 
ثشاٍح اعتشاتٞدٞخ اداسح اىؼَيٞبد ٗاىَ٘اسد  : 7خذٗه سقٌ 

اداسح اىؼَيٞبد ٗاىَظبدس =  الاعتشاتٞدٞخ 

: الإٔذاف

  2012عْ٘ٝب ٗحتٚ ػبً % 2صٝبدح اىقذسح اىَبىٞخ فٜ ٍٞضاّٞخ اىغيطخ اىغْ٘ٝخ ثَقذاس .

  5ثْغجخ  (ٍِ حٞث عشػخ الاّدبص، ٗميفخ اىؼَيٞخ، ٗخ٘دح الاداء)سفغ قَٞخ اىؼَيٞبد % 
. 2012عْ٘ٝب حتٚ ػبً 

  ٍِ ٚ2012ثحي٘ه ػبً % 80اىٚ % 63صٝبدح سضٚ ٍ٘ظفٜ اىغيطخ ػيٚ ٍقٞبط اىشض .

  ػيٚ ٍقٞبط ٍغت٘ٙ  (ٍٞبٓ ٗطشف طحٜ ٗاداسٝخ)سفغ ٍغت٘ٙ خذٍبد اىغيطخ
 .2012عْ٘ٝب حتٚ ػبً  % 5اىخذٍبد ثَقذاس 

اىَغإٗه ػِ اىتْفٞز اىَشبسٝغ - اىجشاٍح
اىَخبطش اىتٜ تٖذد تْفٞز 

 اىجشّبٍح

حػخدس ٕ٘ذعش حٌؼ١ٍّخص ٚخخفش حٌّظؼٍمش  .1
رخٌّؾخس٠غ حٌشأعّخ١ٌش ٚحٌظؾغ١ً ٚحٌق١خٔش 

ِغخػذٚ حلا١ِٓ حٌؼخَ ِٚذسحء 
حٌٛكذحص ٚادحسحص ح١ٌّخٖ 

مؼف حٚ ػذَ طٛفش  .1
 حٌظ٠ًّٛ

مؼف حٚ ػذَ طٛفش  .2
 حٌّؼٍِٛخص

ِمخِٚش حٌظغ١١ش ٌذٜ  .3
 ِٛظفٟ حٌغٍيش

ػذَ طٛفش حٌخزشحص فٟ  .4
 حٌغٍيش 

 

حلإدحس٠ش حػخدس ٕ٘ذعش حٌّقخدس حٌزؾش٠ش  .2

حٌّخ١ٌش حػخدس ٕ٘ذعش حلادحسس حٌّخ١ٌش  .3

ِغخػذٚ حلأ١ِٓ حٌؼخَ ِٚذسحء طزٕٟ رشٔخِؾ ٌظم١ًٍ حٌىٍفش ٚطلغ١ٓ حلأظخؿ١ش  .4
حٌٛكذحص ٚادحسحص ح١ٌّخٖ 

ٚكذس حٌّؼٍِٛخص ٚحٌفٛحلذ، ؽئْٚ طزٕٟ رشٔخِؾ ٌٍظٛف١ش فٟ حٌيخلش  .5
ح١ٌّخٖ، حدحسحص ح١ٌّخٖ 

طزٕٟ رشٔخِؾ ٌٍق١خٔش حٌٛلخث١ش ٚرشٔخِؾ ٌٍق١خٔش  .6
حٌظٕزئ٠ش 

ؽئْٚ ح١ٌّخٖ، حٌقشف حٌقلٟ، 
حدحسحص ح١ٌّخٖ 

رشٔخِؾ طم١ًٍ حٌفخلذ ٠ؼظّذ ػٍٝ طٛف١ش كٛحفض  .7
ٌٍّٛظف١ٓ ٌٍّٚٛحى١ٕٓ ِشطزيش رٕـخف حٌزشٔخِؾ 

ٚكذس حٌّؼٍِٛخص ٚسلخرش حٌفٛحلذ، 
ؽئْٚ ح١ٌّخٖ، ٚادحسحص ح١ٌّخٖ، 

 PMU، ٚحلإدحس٠ش
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تط٘ٝش قذساد اىَ٘ظفِٞ ٍِ خلاه تجْٜ ثشاٍح اداسح اىَؼشفخ، ٗثْبء ثقبفخ : الاعتشاتٞدٞخ اىشاثؼخ
.  اسضبء اىَشتشمِٞ ٍٗفًٖ٘ اىتَٞض فٜ اىخذٍخ

 
طؼظزش حٌّؼشفش حُ٘ ػٕقش ِٓ ػٕخفش حٌٕـخف فٟ حٌّئعغخص فٟ ػقش حلالظقخد 

ٚحٌّؼشفش ٕ٘خ ١ٌغض فمو حٌّؼشفش حٌمخرٍش ٌٍظٛػ١ك حٚ حٌّٛػمش . حٌّؼشفٟ ِٚـظّؼخص حٌّؼٍِٛخط١ش
حفلا ػٍٝ ؽىً وظ١زخص ٚطؼ١ٍّخص ِٚٛحد ٌٍمشحءس، ٚأّخ ٟ٘ أ٠نخً حٌّؼشفش حٌّظؼٍمش ريشق حٌؼًّ 
ٚحعخ١ٌذ حٔـخصٖ رىفخءٖ، ٟٚ٘ حٌّؼشفش حٌم١ّش ٌٍغٍيش ٚحٌظٝ ٠غظخذِٙخ حٌّٛظفْٛ لارظىخس حٌلٍٛي 

وّخ ِٚٓ حٌّظؼخسف ػ١ٍٗ . ٌٍّؾخوً حٌظٟ طٛحؿٗ حٌؼًّ حٚ حعخ١ٌذ حٌظفى١ش حٌظٝ طمٛد حٌٝ حلارذحع

كخ١ٌخً حْ طمَٛ حٌّئعغش رخػخدس طٕظ١ُ ٔفغٙخ كغذ ِشحوض حٌّؼشفش ٚكخؿش حٌّئعغش حٌٝ طزخدي 
حْ رٕخء ِئعغش ِؼشف١ش ٠ؼظزش طلذ ٚفشفش ٌٍٕـخف، ِٚغ رٌه فخْ رؼل . ٚحعظغلاي طٍه حٌّؼشفش

حٌّئعغخص طىظفٟ رزؼل ٔٛحف ِٓ ِٕظِٛش حدحسس حٌّؼشفش، ٚفٟ حٌز١جش حٌمخثّش، ِٓ حٌقؼذ 
حٌظلٛي حٌٝ ِئعغش ِؼشف١ش رخٌىخًِ ٌٚىٓ ٠ّىٓ حلاعظفخدس ِٓ رؼل حٌٕٛحكٟ ٌظي٠ٛش ر١جش ػًّ 

( 8ؿذٚي سلُ ). ِؼشف١ش ِلاثّش
 

ثشاٍح اعتشاتٞدٞخ اداسح اىَؼشفخ  : 8خذٗه سقٌ 

اداسح اىَؼشفخ =  الاعتشاتٞدٞخ 

 2012عْ٘ٝبً ٗحتٚ ػبً % 9ثَقذاس  (اىَؼشفٞخ ٗاىَٖبساتٞخ)سفغ قذساد ٍ٘ظفٜ اىغيطخ : اىٖذف

اىَغإٗه ػِ اىتْفٞز اىَشبسٝغ - اىجشاٍح
اىَخبطش اىتٜ 
تٖذد تْفٞز 
 اىجشّبٍح

حػخدس طق١ُّ حٌّٛحسد حٌزؾش٠ش رخلاػظّخد ػٍٝ  .1
حٌمذسحص ٚحٌّؼخسف ٚحٌّٙخسحص ٚحٌغٍٛو١خص 

حلإدحس٠ش، ٚكذس حٌظي٠ٛش ٚحٌظذس٠ذ، 
ادحسحص ح١ٌّخٖ 

مؼف حٚ ػذَ  
 طٛفش حٌظ٠ًّٛ

مؼف حٚ ػذَ  
طٛفش 

 حٌّؼٍِٛخص
 مؼف ػمخفش  

حٌّؾخسوش 
رخٌّؼٍِٛخص 

حلادحس٠ش، ؽئْٚ ح١ٌّخٖ، حٌقشف ح٠ـخد لخػذس ٌظزخدي حٌخزشحص ح١ٌّٕٙش  .2
حٌقلٟ، حدحسحص ح١ٌّخٖ 

ِغخػذٚ حلا١ِٓ حٌؼخَ ِٚذسحء رٕخء حٌفشق ٚحٌؼًّ حٌـّخػٟ  .3
حٌٛكذحص ٚادحسحص ح١ٌّخٖ 

حلإدحس٠ش، ٚكذس حٌظي٠ٛش ٚحٌظذس٠ذ، طؾـ١غ حٌظؼٍُ  .4
ادحسحص ح١ٌّخٖ 

حٌّؾخسوش فٟ طلذ٠غ ٚطٛك١ذ لخػذس ر١خٔخص  .5
ِٚؼٍِٛخص ليخع ح١ٌّخٖ 

ؽئْٚ ح١ٌّخٖ، حٌقشف حٌقلٟ، 
حدحسحص ح١ٌّخٖ، ٚكذس حٌّؼٍِٛخص 

حٌلخعٛد .ٚسلخرش حٌفٛحلذ، َ

ٚكذس حٌظي٠ٛش ٚحٌظذس٠ذ، حلإدحس٠ش اػذحد رشٔخِؾ طذس٠ذ ؽخًِ ٌشفغ وفخءس حٌّٛظف١ٓ  .6

 

تجْٜ عٞبعخ اىؼَو ػيٚ اعظ تدبسٝخ ٗتفؼٞو ٍشبسمخ اىقطبع اىخبص فٜ : الاعتشاتٞدٞخ اىخبٍغخ
.  تقذٌٝ اىخذٍبد ٗالاعتثَبس فٜ اىجْٚ اىتحتٞخ

 
  :اىجشاٍح

o طلن١ش ٚدػُ ادحسحص ح١ٌّخٖ ٌظزٕٟ حٌؼًّ ػٍٝ أعظ طـخس٠ش .
o طي٠ٛش ِٕٙـ١خص ٚحٔظّش حٌشلخرش ػٍٝ حلأدحء 
o  حٌظٛعغ فٟ ِؾخس٠غ حٌؾشحوش ِغ حٌميخع حٌخخؿPPP, PSP 
o  طي٠ٛش حٌز١جش حٌظؾش٠ؼ١ش ٚحٌّئعغ١ش ٌٍّئعغخص حٌؼخٍِش فٟ حٌميخع ٌظؤد٠ش حٌّّٙش
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 خطخ اداسح اىَخبطش: اىفظو اىخبٍظ 

 
طُ طلذ٠ذ حٌّخخىش حٌشث١غ١ش حٌظٟ طٙذد طلم١ك حلأ٘ذحف حلإعظشحط١ـ١ش ٚطلذ٠ذ دسؿش 

خيٛسطٙخ اػظّخدحً ػٍٝ اكظّخ١ٌش كذٚػٙخ ٚؽذس أػش٘خ ػٍٝ طلم١ك حلأ٘ذحف حلإعظشحط١ـ١ش وّخ 
٠ٛمق حٌؾىً حٌظخٌٟ، ٚلذ طُ حلظشحف حٌغ١خعخص ٚحٌزشحِؾ حٌظٟ ٠ظٛؿذ حطزخػٙخ ٌّٛحؿٙش ٘زٖ 

( 7ؽىً سلُ )حٌّخخىش 
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سيبدح انضغظ نشيبدح كجيزح في رواتت انًىظفين

ػذو وصىل انًيبه / انتظبو انذور ثست تؼطم نًصبدر انًيبه وانظًخ انتشويذ

انزئيسيخ

نقص انتًىيم انلاسو نتحسن نىػيخ انخذيخ انًقذيخ )انهىجستيخ، انًبنيخ، انجشزيخ(

انشيبدح غيز انطجيؼيخ نهًخذويين )هجزاد، حزوة(

اخلالاد يفبجئخ في نىػيخ انًيبه انًسبنخ )خطىط، خشانبد، شجكبد(

انكىارث انطجيؼيخ وانحزوة

قصىر نظبو ادارح انًؼهىيبد

سيبدح اغلاق او أػطبل أو انسذاد خطىط انصزف انصحي نًختهف الأسجبة )

صيبنخ، ػذو كفبيخ انسؼخ، يفتؼم(

سيبدح الاػتذاء ػهى خطىط انًيبه ويًتهكبد انسهطخ

ػذو استجبثخ يىظفي وادارح انسهطخ نسيبسخ انتغييز

ػذو يلائًخ سيبسخ انتغييز في انسهطخ يغ تطهؼبد انًىظفين

ػذو الاستفبدح ين انخجزاء ويغبدرتهى قجم نقم كبيم انًؼزفخ

ػذو نجبح  ثزايج ادارح انًؼزفخ

ػذو انحصىل ػهى انحقىق الأقهيًيخ ين انًيبه

ػذو انتًكن ين تنفيذ انًشبريغ الاستزاتيجيخ )اسجبة يبنيخ/ سيبسيخ(

ارتفبع اسؼبر انًحزوقبد واثزه ػهى كهفخ انتبج انًتز انًكؼت ين انًيبه 

وقف او تخفيض انذػى انحكىيي نقطبع انًيبه

نقص دػى انجهبد انًبنحخ وانًًىنخ

سيبدح أسؼبر انطبقخ

نقص انتًىيم نجزايج تطىيز ادارح انًىارد انجشزيخ

ػذو نجبح نظبو الإحلال انىظيفي 

سيبدح انفجىح ثين رواتت انقطبع انؼبو وشزكبد انًيبه  وسيبدح تسزة كفبءاد

انسهطخ 

 
دسؿش خيٛسطٙخ حٌّخخىش حٌظٟ طٛحؿٗ طٕف١ز حٌخيش حلاعظشحط١ـ١ش ِشطزش كغذ : 7ؽىً سلُ 
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ئداٍخ اىخطخ ٗتحذٝث ٗثٞقتٖب : اىفظو اىغبدط

 

اْ حٌخيش حلإعظشحط١ـ١ش ٌغٍيش ح١ٌّخٖ ٚػ١مش ِظـذدس ِٚظيٛسس ٚطلظخؽ اٌٝ ِظخرؼش ِٚشحؿؼش 
ِٓ لزً ادحسس حٌغٍيش رؾىً عٕٛٞ ٌظؼىظ حٌٛحلغ حٌّظغ١ش دحخً حٌغٍيش ٚخخسؿٙخ رخعظّشحس، 

ٌٚظٛمق أٞ طغ١ش فٟ حٌّغخس حٌّشحد حٌغؼٟ ِٓ خلاٌٗ ٌظلم١ك حلأ٘ذحف ٚحٔـخص حٌّّٙخص حٌّٛوٍش 
: ٚلإدحِش حٌخيش ٚحٌٛػ١مش ع١ظُ ِشحػخس حٌظخٌٟ.  اٌٝ حٌغٍيش

طظؾىً ٌـٕش حٌظخي١و حلاعظشحط١ـٟ فٟ عٍيش ح١ٌّخٖ، رشثخعش حلأ١ِٓ حٌؼخَ ٚػن٠ٛش عزؼش  .1

ِٓ حٌّٛظف١ٓ فٟ حٌّغظٜٛ حلإدحسٞ حلأٚي ، ٚطؼٕٝ ٚكذس ادحس٠ش ِظخققش رظي٠ٛش 
 .أػّخي حٌخيش ِٚشحلزش أدحثٙخ

طمَٛ ٌـٕش حٌظخي١و حلاعظشحط١ـٟ رّظخرؼش ع١ش حٌخيش ٚطم١١ُ ٔظخثـٙخ ِمخسٔش ِغ حلأ٘ذحف  .2
حلإعظشحط١ـ١ش ٚافذحس حٌظٛؿ١ٙخص حٌلاصِش ٌٍظٛحفً ِغ حٌّؼ١١ٕٓ دحخً ٚخخسؽ حٌغٍيش 

 .ٌلؾذ حٌظؤ١٠ذ ٚحٌذػُ ٌزشحِؾ حٌخيش ٚطؼض٠ض ِزذأ حٌّؾخسوش ِغ حٌّؼ١١ٕٓ
طمَٛ حٌٍـٕش رّشحؿؼش ع٠ٕٛش ٌٍخيش ٚر١خْ ِذٜ طلم١ك أ٘ذحفٙخ ٚاؿشحء حٌظق٠ٛذ لأ٠ش  .3

ألشحفخص ػٓ حٌم١ُ حٌّغظٙذفش ِٚخ ٠لاصِٙخ ِٓ طؼذ٠لاص ػٍٝ حٌزشحِؾ ٚحلأؾيش 
ٚحٌّؾخس٠غ كغذ حلا٠ٌٛٚخص، ٚطلذ٠غ حٌٛػ١مش رّخ ٠ظٛحفك ِغ حٌّظغ١شحص ٚحٌظٛؿٙخص 

 .حٌّغظمز١ٍش ٌٍغٍيش
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 

 
 


